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NOTA ACLARATORIA

El presente informe, La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera y el
impacto en su competitividad, incluye los resultados de un estudio que ha sido desarrollado entre
los meses de febrero y noviembre del 2024.

Durante este periodo, estaba vigente la Directiva (UE) 2022/2464 CSRD que regula la divulga-
cion de la informacion no financiera de las empresas, con un contenido y alcance que implicaba
un nivel de exigencia significativamente mayor que el recogido en la actual propuesta de sim-
plificacion (publicada el 26 de febrero del 2025) enmarcada en el Paquete Omnibus, que persi-
gue aligerar la carga administrativa de las empresas de la UE, garantizando asi que pueden ser
competitivas sin comprometer sus obligaciones en sostenibilidad.

Los contenidos y el alcance de la Directiva CSRD vigentes hasta esta simplificacion administrativa,
descritos con detalle en el informe (Capitulo 1. Contexto y objetivos), justificaban ampliamente la
necesidad de este estudio por los siguientes motivos:

Dicha Directiva implicaba requisitos y criterios mas estrictos en cuanto al contenido y forma de la
informacion que se debia incluir en los informes de sostenibilidad que el marco normativo anterior.

Incluia un mayor alcance en cuanto a la tipologia de empresas y entidades a las que les aplica
(empresas y pymes, entendidas estas como empresas con entre 10 y 249 trabajadores y con una
facturacion mayor o igual a 2MM<€).

Otorgaba una mayor importancia de la informacion y comunicacion del desempefio, no solo de
las propias operaciones, sino también de las de la cadena de valor.

+ Incorporaba mayores exigencias en cuanto a la transparencia y a la accesibilidad de la informa-
cién, incluyendo cerca de 1000 puntos de informacion (indicadores ESRS) vy a la carga adminis-
trativa de recogida y analisis de datos que ello conlleva.

+ Obligaba a informar sobre el nivel de cumplimiento de la Taxonomia verde europea.

De todos estos aspectos, la incorporacion de la cadena de valor en la estrategia de sostenibilidad
de las empresas constituia una de las propuestas que podian afectar en mayor medida a las pymes,
pues implicaba que las grandes empresas (y todas a las que fuera progresivamente aplicando esta
Directiva), iban a tener la obligacion de solicitar informacion sobre sostenibilidad a toda su cadena
de valor, y esto, repercutia directamente las pymes que fueran parte de su cadena de suministro.

Ademas, el hecho de que estos requisitos fueran nuevos para las pymes ponia de manifiesto la
relevancia de este estudio, pues su objetivo principal ha sido analizar el nivel de conocimiento y
de preparacion de las pymes industriales para dar respuesta a estas nuevas exigencias, asi como
conocer el modo en el que sus grupos de interés (entidades de financiacién, administraciones
publicas y grandes empresas) tenian previsto aplicar estos requisitos de la Directiva y el impacto
en la competitividad que todo ello podia suponer para las empresas. Todo ello debido ala carga
administrativa y volumen de informacion requerida en la Directiva CSRD.

En ese contexto, el trabajo de campo realizado, (detallado ampliamente en el Capitulo 2. Metodologia
para la elaboracion del estudio) se elabord en un escenario en el que se preveia que la entrada
en vigor de esta Directiva y los niveles de exigencia que incorporaba, podian tener un impacto



significativo en la competitividad de las pymes industriales, lo cual se ha puesto de manifiesto tanto
en los resultados de este estudio (Capitulo 3. Elimpacto de los requisitos de informacion no finan-
ciera en la competitividad de las pymes industriales), como en la decision de simplificacién adminis-
trativa de la Directiva CSRD adoptada en febrero de 2025 por la Comision Europea, precisamente
para garantizar la competitividad de las empresas de la UE.

En la propuesta actual de simplificacion de la Directiva CSRD, los requisitos que justificaban la
necesidad de este este estudio, han sido suprimidos, o ampliamente simplificados. En concreto:

Se eliminan alrededor del 80% de las empresas del alcance de la CSRD, enfocando las obliga-
ciones de informes de sostenibilidad en las empresas mas grandes. En concreto, sélo queda-
ran sujetas a la normativa las empresas con mas de 1.000 empleados y 50 millones de euros de
volumen de negocio.

Se pospone en dos afos (hasta 2028) los requisitos de informes para las empresas actualmente
dentro del alcance de la CSRD, que debian empezar a reportar en 2026 o 2027.

Se garantiza que los requisitos de informes de sostenibilidad para las grandes empresas no impon-
gan cargas a las empresas mas pequenas dentro de sus cadenas de valor.

+ Serevisan los Estandares de Reporte de Sostenibilidad Empresarial (ESRS) y no habra informes
de sostenibilidad obligatorios para las pymes que cotizan en bolsa.

Por el momento no se estableceran nuevos requisitos sectoriales.

+ Las empresas no pertenecientes a la UE deben cumplir la CSRD si generan ingresos superiores
a 450 millones de euros en la UE.

Esta nueva propuesta supone que el nUmero de empresas obligadas a elaborar informes de
sostenibilidad sera significativamente inferior al previsto y que, ademas, no estaran obligadas a
requerir informacién no financiera a toda su cadena de valor, sino solo a los proveedores de pri-
mer nivel —Tier 1—, y con una menor carga de informacién.

Como consecuencia de todo lo anterior, el impacto en la competitividad y la propuesta de reco-
mendaciones que se reflejan en este estudio (Capitulos 3y 6 del informe) ya no responden al con-
texto actual.

Sin embargo, a pesar de esta simplificacion de las exigencias para las empresas y de que el contexto
que motivé la necesidad de este estudio ha cambiado, parte de los resultados obtenidos pueden
seguir siendo de interés:

Para aquellas empresas que aun estan en el alcance de la CSRD (mas de 1.000 empleados y
50 millones de euros de volumen de negocio), y que tengan como proveedores de primer nivel
a pymes del sector industrial.

Para las empresas que formen parte de cadena de valor del sector industrial (independiente-
mente de su tamano) y que quieran conocer el nivel de sensibilizacion, preparacion y conoci-
mientos de las pymes del sector industrial en materia ESG.

El Capitulo 2. Diagndstico de situacion y nivel de preparacion de las pymes industriales para dar
respuesta a los requisitos ESG, sigue siendo de interés, pues mas alla de medir el nivel de prepara-
ciéon de las empresas para dar respuesta al marco normativo anterior, refleja ampliamente el nivel de
sensibilizacion y conocimiento de las pymes, asi como su experiencia desarrollando, implantando y
midiendo indicadores relacionados con la sostenibilidad.


https://www.pactomundial.org/noticia/csrd-ultimas-claves-de-los-informes-de-sostenibilidad-del-futuro/
https://www.pactomundial.org/noticia/csrd-ultimas-claves-de-los-informes-de-sostenibilidad-del-futuro/
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1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El marco legal que regula la divulgacion de la informacién no financiera ha ido evolucio-
nando de manera considerable durante la uUltima década, pasando de modelos de reporte
con un mayor foco en el medio ambiente (en los que el GreenlVashing era una practica

dificil de evitar), a modelos que fomentan una mayor incorporacioén de aspectos socia-
les y de gobernanza (actuales criterios ESG), y con un marco de informacién y comuni-
cacion orientado a lograr una mayor transparencia y comparabilidad de la informacién.

LaImagen 1, resume las claves de esta evolucion:

IMAGEN 1. Evolucién del marco normativo que regula la informacién no financiera

¢AQUIEN APLICA?

Empresas que sean entidades de interés

publico con mas de 500 trabajadores o

empresas que cumplan con al menos 2

de las siguientes circunstancias:

* Balance mayora 20MM€

* Facturacion mayor a 40OMM€

* Masde 250 trabajadores
empleados.

¢{QUE IMPLICA?

Presentar estado consolidado de la
informacion no financiera que incluya
datos sobre aspectos medioambientales
y sociales, el respeto a los derechos
humanos y acciones contra la corrupcion
y el soborno. También se incluird

DIRECTIVA : .
2014/95/UE informacion sobre el personal,
/95/UE destacando las medidas adoptadas para REGLAMENTO
DIVULGACION .
oF promover la igualdad de tratoy (UE)
p i i 2019/2088
INFORMACION oportqmd;des eAn'tre mujeres y hombres, /
la no discriminacion, la inclusion de SFDR
NO FINANCIERA . )
Y DIVERSIDAD personas con discapacidad y la REGLAMENTO
accesibilidad universal TAXONOMIA

¢A QUIEN APLICA?

¢AQUIEN APLICA?

¢AQUIEN APLICA?

Empresas de interés publico, grandes
empresas y pymes, entendidas estas
como empresas con entre 10 y 249
trabajadores y con una facturacion
mayor o igual a ZMM€

¢{QUE IMPLICA?

Mejorar la informacion en materia de
sostenibilidad que presentan las
empresas ampliando el nimero y
tipologia de empresas que deben
presentar los informes de
sostenibilidad.

Lainformacion deberd ser publicada y
accesible, debiendo las empresas,
ademas, preparar su informacion en
un formato electrénico unificado
(lenguaje XHTML), para ser
incorporada faciimente al Punto de
Acceso Unico Europeo. Se deberan
incluir no soélo las operaciones propias,
sino las de su cadena de valor, y la
informacion debera ser verificada por
un tercero independiente

Grandes empresas que sean
entidades de interés publico que, en
sus fechas de cierre del balance,
superen el criterio de nimero medio
de empleados superior a 500
durante el ejercicio.

¢QUE IMPLICA?

Presentar en el informe de gestion
un estado no financiero que
contenga informacion sobre el
impacto de su actividad en relacion
con las siguientes cuestiones:

* Medioambientales

* Personal
* Respeto de los derechos
humanos

* Lucha contrala corrupciony el
soborno

LEY 11/2018,

REGLAMENTO (UE) 2019/2088
SFDR: participantes en mercados

DE ’ :
INFORMACION financieros ‘
NO TAXONOMIA UE: determinados
FINANCIERA sectores econdmicos (ver reglamento)

¢{QUE IMPLICA?

REGLAMENTO (UE) 2019/2088
SFDR: Obliga a los participantes de los
mercados financieros a divulgar
informacion relativa a la sostenibilidad
en el sector de los servicios financieros.
TAXONOMIA UE: Se determinan los
criterios técnicos de seleccion para
determinar en qué condiciones se
considerara que una actividad
econdémica contribuye de forma
sustancial a la sostenibilidad
medioambiental

DIRECTIVA (UE)
2022/2464 CSRD
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. Qué tendencias pone de manifiesto esta evolucion?

+ Requisitos y criterios mas estrictos en cuanto al contenido y forma de la informacion
que se reporta.

+ Mayor alcance en cuanto a la tipologia de empresas y entidades a las que les aplica.

+ Mayor peso relativo de los aspectos sociales y de gobernanza, que progresivamente
estan ubicandose casi en el mismo nivel de importancia que los ambientales.

+ Mayor importancia de la informacién y comunicacion del desempefio no solo de las
propias operaciones, sino de las de la cadena de valor.

+ Mayores exigencias en cuanto a la transparencia y a la accesibilidad de la informacién.

En este contexto, en el afio 2023, entra en vigor la Directiva CSRD, cuyo objetivo clave y
trasfondo es evitar el GreenWashing a través de un modelo de reporte que implica una
mayor transparencia, comprensibilidad y comparabilidad de la informacion:

IMAGEN 2. Claves de la directiva CSRD

OO

Mayor »
o ) ) . Incorporacion de la
Ampliacion del transparencia, Alineacion con la
S o . cadena de valor en
alcance y ambito comprensibilidad y Taxonomia la estrategia de
de aplicacion comparabilidad e Europea

) . sostenibilidad
la informacién

. Como se traduce esto en nuevos requisitos para las pymes industriales?

De todos estos aspectos, la incorporacion de la cadena de valor en la estrategia de
sostenibilidad de las empresas es una de las novedades que puede afectar en mayor
medida a las pymes, pues implica que las grandes empresas (y todas a las que vaya
progresivamente aplicando esta directiva) van a tener que solicitar informacion sobre
aspectos ESG a toda su cadena de valor, y esto, va a afectar directamente a los requi-
sitos que se les impongan a las pymes como parte de la cadena de suministro de estas.
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La Imagen 3 resume de manera mas concreta el modo en el que cada una de las claves

del nuevo marco normativo de informacion no financiera puede afectar a las pymes:

IMAGEN 3. Aspectos clave del nuevo marco normativo

Ampliacion del
alcance y ambito de
aplicacion

Modificacion los criterios
de tamanoy facturacion,
de modo que la directiva
aplica de manera directa
a un mayor nimeroy
tipologia de empresas

4 )

N\ J

Efecto directo sobre las
pymes industriales
cotizadas, pues entran
dentro del ambito de
aplicacion de la directiva,
e indirecto sobre las no
cotizadas, pues su
cadena de valor les
requerira el cumplimiento
de ciertos requisitos para
dar respuesta a sus
propias obligaciones de
reporte

Mayor
transparencia,
comprensibilidad y
comparabilidad e la
informacion

RG

~

Informaciony
consecucion de los
resultados a través de
los indicadores ESRS, lo
que suprime la libertad
del estandar bajo el que
se reporta la informacion

Alineacion con
la Taxonomia Europea

/Comunicacién del niveI\

de cumplimiento de la
Taxonomia Europea,
que es uno de los
instrumentos de toma
de decisiones que ya
usan las entidades

Efecto directo sobre las
pymes industriales, ya
que, a pesar de no tener
que reportar ellas mismas
los indicadores ESRS,
deberan hacérselos llegar
a las empresas que
componen su cadena de
valor en el formato que
les soliciten

K financieras j

Efecto indirecto sobre las
pymes industriales, ya
que las empresas que

deban cumplir con la
taxonomia deberan
solicitar a sus
proveedores (pymes
industriales), informacion
en este sentido para
justificar el cumplimiento

Ademas, el hecho de que estos requisitos sean nuevos para las pymes pone de mani-
fiesto la relevancia de este estudio, pues su objetivo principal es analizar su nivel de
conocimiento y de preparacion para dar respuesta a estas nuevas exigencias, el modo
en el que sus grupos de interés (entidades de financiacion, administraciones publicas y
grandes empresas) van a aplicar estos requisitos y el impacto en la competitividad que
todo ello puede suponer para las empresas.

=)

-

o

Incorporacion de la
cadenade valorenla
estrategia de
sostenibilidad

~

Necesidad de que las
grandes empresas
soliciten informacion
sobre aspectos ESG a
toda su cadena de valor

J

Efecto directo sobre las
pymes industriales, al
tener que rendir cuentas a
las grandes empresasy
reportar los indicadores
ESRS
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Por ultimo, conviene sefalar que segun la directiva CSRD, a las pymes no se les van a
solicitar todos los indicadores ESRS (European Sustainability Reporting Standards) que
recoge la misma, sino que solo son de aplicacion los que se referencian en la Imagen 4:

IMAGEN 4. Indicadores tematicos esrs de aplicacion a solicitar a la cadena de valor

Del S2-1al S2-5; Todos

E1-7. Huella de Carbono y Gl-4 Incidentes en

objetivos para la reduccion . leEeleRelones =7 materia de corrupcion
) . P afectan a la cadena de . P Y
de emisiones L soborno

suministro

E5-1. Politicas relacionadas
con el uso de los recursos y
la economia circular

¢En qué situacion se encuentra Espaia en el proceso de transposicion de esta
directiva?

El 29 de octubre del 2024 se aprobo en el Consejo de Ministros el Proyecto de Ley
que transpone a Espafiia la directiva CSRD. Este anteproyecto de ley modifica diver-
sas leyes, incluyendo el Codigo de Comercio, la Ley de Auditoria de Cuentasy la Ley
de Sociedades de Capital, para armonizar la normativa con las nuevas exigencias de la
CSRD y facilitar su aplicacion en Espana.

En el proyecto de ley se menciona que las pymes obligadas a cumplir con la normativa
dispondran de una serie de facilidades como son un contenido mas reducido, unas nor-
mas especificas con las que presentar la informacion y un periodo adicional para prepa-
rarse de cara a esta nueva exigencia.

Las entidades de crédito, aseguradoras y reaseguradoras también se veran afectadas
debido al papel clave que desempefan hacia un sistema financiero y econémico sos-
tenible, por lo que en el proyecto se presenta una ampliacion de las exigencias de pre-
sentacion de informacién sobre sostenibilidad a estas entidades.

La normativa también establece sanciones por incumplimiento y determina que las
empresas extranjeras con actividades relevantes en la UE deberan cumplir con estas
exigencias para asegurar una competencia equitativa en el mercado europeo.

Como novedades se menciona el enfoque de doble materialidad, que implica la presen-
tacion de informacion relativa al impacto que genera la empresa sobre las cuestiones de
sostenibilidad, asi como la informacion sobre el modo en que afectan estas cuestiones
ala evolucion, los resultados y la situacion de la empresa. La informacién abarcara toda
la cadena de valor de la empresa, debera ser tanto prospectiva como retrospectiva, y
considerara los horizontes temporales a corto, medio y largo plazo.



CONTEXTO Y OBJETIVO

IMAGEN 5. Nivel de transposicién de la directiva CSRD

9 Consulta

lanzada

9 Legislacion de
aplicacion
presentada

Ledgislacion de

aplicacion
aprobada

\_

(0,37%)

(29,6%)

(51,8%)

J

_Iceland

2. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

- Russia

En este contexto, se ha llevado a cabo un estudio cuya finalidad ultima ha sido identificar

qué requisitos de este nuevo marco normativo pueden afectar directamente a la com-
petitividad de las pymes industriales, asi como conocer en profundidad cudl es la situa-

cion de partida de estas empresas para dar respuesta a estos requisitos, y qué necesi-
dades y apoyos pueden ponerse en marcha para facilitarles el proceso de adaptacion.

De estos objetivos generales, se derivan una serie objetivos especificos que han sido

clasificados en las siguientes palancas de conocimiento:
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IMAGEN 6. Palancas de conocimiento

PALANCA1 PALANCA 2

Impacto de la directiva CSRD ‘» Situacion de la pyme: nivel de ‘i/':l
en la competitividad de las pymes preparaciony nivel de conocimiento  li&

» |dentificar los criterios y requisitos de esta
directiva que pueden afectar en mayor medida a

las pymes. » Conocer el nivel de conocimiento y

» Conocer el grado en el que la nueva directiva preparacion de las pymes en materia de ESG.
puede afectar a su capacidad de acceso a + |dentificar si estas empresas disponen de
financiacion publica y privada. experienciay preparacion previa.

*  Analizar cémo pueden verse modificadas las » Caracterizar a las pymes que tienen un nivel
relaciones de la pyme con sus grupos de interés. de preparacién mas bajo.

* Comprender qué ambitos de la competitividad
pueden verse afectados en mayor medida.

PALANCA 3

Brechasy necesidades: el gap entre su nivel de preparaciony los nuevos Lol
requisitos a los que va a tener que dar respuesta Te

» |dentificar las brechas entre los requisitos y el nivel de preparacién de las pymes.
» Caracterizar los retos y necesidades especificas pueden concretarse a partir de estas brechas.

PALANCA 4

Recomendacionesy posibles instrumentos de apoyo para facilitar el proceso 'ﬁ,:"‘

» Reflejar las principales conclusiones y recomendaciones del estudio.
* Presentariniciativas e instrumentos de apoyo que pueden ponerse en marcha para facilitar a las pymes el
proceso de adaptaciony para minimizar el impacto en la competitividad.

La metodologia empleada para dar respuesta a estos objetivos, y los resultados obte-
nidos, se detallan ampliamente en los siguientes apartados de este informe.
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1. METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL ESTUDIO

Este estudio se ha elaborado a partir del andlisis de la informacién proporcionada por
las siguientes fuentes:

+ Los documentos que recogen el marco normativo europeo sobre informacion no
financiera, con especial atencion a la directiva CSRD.

+ Entrevistas con los principales grupos de interés de las pymes del sector industrial
(grandes empresas y entidades de financiacién publicas y privadas).

+ Encuestas con las pymes industriales.

IMAGEN 7. Metodologia empleada de analisis de informacién

Conceptualizacion Analisis del grado Entrevistas
y revision del de desarrollo de Entrevistas con entidades de f:: uef:;ss
marco la directiva CSRD sengrenles financiacion publicas del 54
) en otros paises europeos ) el sector
regulatorio SRS y privadas : .
9 e identificacion de industrial
europeo buenas practicas

A continuacion, se detalla el enfoque metodolégico y actividades que se han llevado a
cabo para obtener resultados a partir de estas fuentes de informacion.

1.1.  Conceptualizacion y revision previa del marco regulatorio europeo

Se ha analizado el marco normativo que regula la informacién no financiera prestando
especial atencioén a las actualizaciones y cambios que va a suponer respecto al marco
normativo vigente con el objetivo de identificar el grado en el que las pymes industria-
les se van a ver afectadas directa e indirectamente.

En particular, se han analizado los documentos que se referencian en la Imagen 8:

IMAGEN 8. Marco regulatorio europeo

Marco normativo vigente sobre Nuevo marco normativo sobre
informacion no financiera informacion no financiera

Taxonomia verde europea

Directiva CSRD sobre informacion no
Ley11/2018 financiera incluyendo el detalle de los
indicadores ESRS

Normativa que se utiliza para clasificar el
nivel de sostenibilidad de las empresas
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1.2. Andlisis del grado de desarrollo de la directiva CSRSD en otros
paises e identificacion de buenas practicas

El grado de avance a nivel europeo en el desarrollo y transposicion de esta directiva
presenta diferentes velocidades y niveles de desarrollo, existiendo paises que ya tie-
nen la propuesta aceptada y que han desarrollado medidas de apoyo a la norma'y pai-
ses que no han abierto una consulta (publica o no) sobre la trasposicion de la directiva
a su marco juridico.

Ademas, algunos paises europeos ya han desarrollado iniciativas de apoyo para que las
pymes puedan preparase y adaptarse a los nuevos requisitos de informacion no financiera.

Se ha analizado el estado del proceso de transposicion de esta directiva en los paises
de la Unién Europea, y se ha hecho una revision e identificacion de iniciativas de apoyo
a partir de la revision de las fuentes de informacion que se incluyen en el Anexo 2.

1.3. Entrevistas con grandes empresas

Se han realizado entrevistas en profundidad con 21 empresas que tienen una relacién
cliente-proveedor con las pymes industriales, y que reunen las siguientes caracteristicas:

21
entrevistas

con grandes
empresas

+ Empresas que dado su tamafio (+500 empleados) y volumen de facturacion (+40MM)
o de cifra neta de negocio (+20MM) les esté aplicando ya la directiva CSRD o vaya
a aplicarles en breve.

+ Empresas del sector industrial y/o empresas que dado su modelo de negocio ten-
gan a las pymes industriales como parte de su cadena de valor o suministro, como,
por ejemplo: (sector energético, automocion, seguridad textil, alimentacién, petro-
quimico, metalmecanico, materiales de construccion, quimico, etc.).

+ Empresas afectadas por la Taxonomia verde europea (algunas empresas de las que
han participado pertenecen a sectores taxonémicos).
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TABLA 1. Caracterizacién de las empresas entrevistadas

EMPRESA

SECTOR

N.° DE EMPLEADOS

FACTURACION

¢{SECTORAFECTADO
PORLA TAXONOMIA
VERDE EUROPEA?

Empresal

Empresa 2

Empresa 3

Empresa 4

Empresa 5

Empresa 6

Empresa 7

Empresa 8

Empresa 9

Empresa 10

Empresa 1l

Empresa 12

Empresa 13

Empresa 14

Empresa 15

Empresa 16

Empresa 17

Empresa 18

Empresa 19

Empresa 20

Empresa 21

Alimentacién

Maquinaria agricola

Componentes metalicos

Alimentacion

Industria ferroviaria

Alimentacién

Seguridad

Textil

Energético

Energético

Automocion

Alimentacion

Servicios

Construccion

Farmacéutico

Textil

Quimica

Alimentacion

Calzado

Construccion

Naval

>2000

m4a

600

>2400

>1000

>900

>50000

>550

7010

170

>43.000 empleados

en total

>800

85.000

15.500

>2.700

>500

273

240

>100

>200

>500M €

>30M €

Entre 3y 6M €

>1500M

>30M €

>200M

>900M

>60M €

2.300MM€

>30M€

>30M €

>30M €

915MM€

4.600MM€

424MME

>30M €

>30M €

83,2MM€

Entre6y30M €

Entre 6 y 30M€

No

Si

Si

No

No

Si

No

No

Si

Si

No

No

Si

Si

No

No

Si

No

No

Si

Si
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Estas entrevistas se han disefiado para dar respuesta a los siguientes objetivos especificos:

+ Conocer el proceso de comprasy /o contratacion de pymes industriales con especial
atencion a la incorporacion de criterios de sostenibilidad como criterios de seleccion.

+ Conocer el nivel de sensibilizacion y conocimiento previo de la gran empresa sobre
las implicaciones de la nueva directiva CSRD en la relacion con las pymes industriales
que formen parte de su cadena de valor.

+ Identificar los cambios en el modelo de relacién con las pymes, una vez que entre en
vigor el nuevo marco normativo.

+ Conocer la vision de la gran empresa sobre el grado en el que estos nuevos requisi-
tos pueden afectar a la competitividad de las pymes y sobre el nivel de preparacion
previo de las mismas.

+ Conocer la vision de la gran empresa sobre el grado en el que estos requisitos de la
cadena de valor pueden afectar a sus relaciones con las entidades financieras.

1.4. Entrevistas con entidades de financiacién publicas y privadas

Ademas de las grandes empresas, se han desarrollado entrevistas en profundidad con
entidades que representan la cadena de valor del sector financiero, que representa otro
de los grupos de interés de la pyme industrial.

El sector financiero, incluye los siguientes tipos de entidades:

IMAGEN 9. Tipologia de entidades entrevistadas en el sector financiero

[— BANCOS Y CAJAS —] [_ FONDOS DE INVERSION _]

Encargados de la concesion de Encargados de reunir el capital de mdltiples
préstamos, la captacion de depositos y la inversiones para lograr la rentabilidad de los
intermediacion financiera, entre otros. participes a través de activos financieros.
5 participantes 2 participantes
£ ENTIDADES PUBLICAS DE
entrevistas [_ FINANCIACION —] [_ ASOCIACIONES _]
con el sector
financiero Encargados de la concesion de Especializadas en finanzas sostenibles y que
preéstamos, la captacion de depositos y la representan el conocimiento e intereses del sistema
intermediacion financiera, entre otros. financiero en lo que respecta a la sostenibilidad.
2 participantes 2 participantes
[— ASEGURADORAS —]

Pueden incluir criterios de sostenibilidad a la
hora de conceder seguros, especialmente
enlos casos de riesgo elevado.

2 participantes
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Las entrevistas con las entidades del sector financiero han estado orientadas a dar res-
puesta a los siguientes objetivos especificos:

+ Conocer el marco estratégico de inversion responsable y finanzas sostenibles que se
estd aplicando en la actualidad.

+ Conocer los criterios de sostenibilidad y de aplicacion de la Taxonomia verde que las
entidades financieras estan incorporando a la hora de invertir/financiar/refinanciar, etc.

+ Conocer como la nueva directiva CSRD y el nuevo marco normativo en materia de
ESG va a modificar los criterios de sostenibilidad que aplica el sector financiero en sus
inversiones y financiaciones, con especial atencién a los criterios que puedan empe-
zar a ser requeridos a las pymes.

1.5. Encuesta dirigida a pymes del sector industrial

El proceso de andlisis de la situacion de la pyme industrial en materia de informacion
no financiera se ha llevado a cabo a partir del desarrollo de un proceso de consulta que
ha dado lugar a la Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en mate-
ria de informacién no financiera, 2024». A continuacion se describen las caracteristi-
cas de la misma.

En primer lugar, se ha determinado un tamafio de la muestra de 379 pymes industria-
les teniendo en cuenta el universo total de empresas con CNAE del 10 al 32 y que dado
su tamano (de 10 a 250 empleados) estan bajo el marco de aplicacion de la nueva direc-
tiva CSRD.

Para establecer las cuotas de segmentacion (objetivos de tamano muestral relativos a
segmentos especificos dentro de la muestra global objetivo) se han utilizado dos para-
metros: el tamano de las pymes industriales y el nivel de industrializacion de la provincia
a la que pertenecen, dando como resultado la siguiente distribucion:
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IMAGEN 10. Cuotas de segmentacion utilizadas

o d
l Tamafo de la empresa h& Densidad Industrial de la zona en la que esta ubicada

85% de empresas pequefias (entre 10 y 49 . 50% de empresas en Zona Fuertemente
empleados) Industrializada (ZF1)
En total, 322 empresas En total, 190 empresas
15% de empresas medianas (entre 50 y 250 40% de empresas en Zona Medianamente
empleados) . Industrializada (ZMI)
En total, 57 empresas En total, 152 empresas

10% de empresas en Zona Débilmente

Industrializada (ZDI)
En total, 38 empresas

A continuacién, se detallan en mayor medida los criterios que se han utilizado para esta-
blecer estas cuotas:

Tamano de la empresa

Dada la naturaleza (en lo que respecta al tamafio de las empresas) del tejido industrial
en Espaia, el 85% del universo de pymes industriales considerado esta representado
por pymes pequefas (de 10 a 49 empleados), mientras que el 15 % restante esta repre-
sentado por pymes medianas (de 50 a 249 empleados).

Teniendo en cuenta esto, para asegurar la representatividad de las empresas de tamafio
pequeno (que son la mayoria), se han determinado las cuotas vinculadas a esta distribu-
cion. Asimismo, aunque la distribucion recogida en las encuestas ha variado ligeramente
respecto a los objetivos propuestos, la representatividad no se ve alterada.

TABLA 2. Distribucién por tamafio de las pymes industriales: objetivo de la
encuesta y resultado

DISTRIBUCION POR TAMANO OBJETIVO EN TERMINOS OBJETIVO
DE EMPRESA ABSOLUTOS EN %
Empresas pequefas 322 85,0%
Empresas medianas 57 15,0%

MUESTRA TOTAL 379
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Nivel de industrializacion de las zonas en las que estan ubicadas las industrias

Ademas del tamano de la empresa, también se han establecido cuotas relacionadas con
el Grado de Industrializaciéon Provincial (GIP), un indice construido a partir del porcentaje
de ocupados industriales de la provincia y la densidad de las empresas industriales de
dicho territorio. De este modo, se puede medir la influencia de la industria en una deter-
minada provinciay, en concreto, se definen tres zonas geograficas claramente diferen-
ciadas: Zona Fuerte, Mediana o Débilmente Industrializada (ZFI1, ZMlI o ZDI). Esta cate-

social de la industria en Espana. Claves para entender y promover la Cultura Industrial.

Este indice es el que se ha utilizado como referencia para definir las cuotas de segmen-
tacion reflejadas en la tabla 3:

TABLA 3. Distribucion por nivel de industrializacion de las zonas geogréficas:
objetivo de la encuesta y resultado

DISTRIBUCION PORNIVEL DE OBJETIVO EN TERMINOS [e]=3] 4 §\V/e]

INDUSTRIALIZACION DE LAS ZONAS ABSOLUTOS EN %

Zonas fuertemente industrializadas 190 50,0%

Zonas medianamente industrializadas 152 40,0%

Zonas débilmente industrializadas 38 10,0%
MUESTRA TOTAL 379

Por ultimo, y para poder dar respuesta a los objetivos que persigue este estudio se ha
disenado una encuesta que ha incorporado:

- Variables de analisis (como el sector, el tamafio, el nivel de facturacion o el nivel de
internacionalizacion, entre otros), que se han utilizado para analizar el grado en el que
las distintas caracteristicas de las empresas que han participado en el estudio pueden
estar relacionadas con los resultados de la encuesta relativos a su nivel de preparacion.

+ Preguntas orientadas a analizar el nivel de conocimiento, experiencia, barreras, nece-
sidades e impacto en la competitividad de las pymes.


https://cepi.eoi.es/sites/default/files/documents/Estudio%20Percepcion%20social%20de%20la%20industria%20en%20Espa%C3%B1a.pdf
https://cepi.eoi.es/sites/default/files/documents/Estudio%20Percepcion%20social%20de%20la%20industria%20en%20Espa%C3%B1a.pdf
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La Imagen 11, incluye el resumen de las variables y preguntas recogidas en el disefio de

la encuesta:

IMAGEN T11. Disefio de la encuesta de pymes industriales

-

\.

1. Variables de
andlisis

Sector de actividad y
CNAE

Localizacion (provincia)

Nivel de
internacionalizacion

Tamafio (empleados
y volumen de
facturacion)

Presencia de
certificaciones

Tipologia de cliente al
que se dirige el
negocio

Presencia de un
departamento o
persona dedicada ala
sostenibilidad

-

2.Nivelde
conocimientoy
sensibilizacién con
las diferentes
dimensionesESG

Nivel de
conocimiento general
con la normativa y los
términos vinculados a

la informacion no
financiera

Grado en el que
alguno de sus grupos
de interésya les esta

demandando
informacion no
financiera

\.

N\

y,

\.

3. Situacion actual
de la empresa (nivel
de preparacion)
respectoa
informacion no
financiera

Experiencia previa en
la elaboracién de
informes de
sostenibilidad

Nivel de
conocimiento en las
distintas dimensiones
ESG.

Gradoen el queya
recogeny analizan
indicadores sobre las
distintitas
dimensiones ESG

y,

\_

4.Impactodelos
requisitos ESG enla
competitividadde
las empresas

Incluye la visién de
las Pymes
Industriales sobre
el grado en el que
la demanda de
informacion no
financiera puede
afectaren
diferentes ambitos
de su
competitividad,
barrerasy
necesidades
percibidas

N\

y,

Estas encuestas han sido dirigidas telefonicamente por un consultor que ha guiado el
proceso para asegurar que se cumplimentaba de manera correcta y completa, y acla-
rar dudas en caso necesario.

El perfil de los interlocutores que ha respondido la encuesta, han sido personas vincu-
ladas a la calidad/medio ambiente o sistemas de gestién.

El Anexo 5. incluye la version completa de la encuesta utilizada con las pymes

El Anexo 6 incluye la distribucién de las respuestas segun las variables de analisis
incorporadas en el cuestionario




1.

L IMPACTO DE

_OS REQUISITOS DE
NFORMACION NO
SINANCIERA EN LA
COMPETITIVIDAD DE LAS
PYMES INDUSTRIALES







al y como se describe en el apartado 1.1. Contexto y justificacion del estudio, a

pesar de que la mayoria de las pymes no estan obligadas (por el momento) a pre-

sentar Informes de Sostenibilidad, si que se van a ver afectadas de manera indi-
recta por la nueva normativa en materia de informacion no financiera, pues algunos de
sus grupos de interés (entidades de financiacion publicas y privadas, y grandes empre-
sas) pueden empezar a requerir que analicen, midany aporten ciertos indicadores rela-
cionados con la sostenibilidad.

El estudio recoge en los apartados 3.7y 3.2 la vision de estos grupos de interés en lo que
respecta a los siguientes aspectos:

+ Eltipo de informacion que van a requerir a las pymes y el nivel de exigencia previsto.
+ El'modo en el que estos requisitos pueden afectar a sus relaciones con las pymes.

+ Su visidn sobre como estos cambios pueden afectar a la competitividad de las
empresas.

+ Su vison sobre el nivel de conocimientos y preparacion de las pymes para dar res-
puesta a estos nuevos requisitos.

+ Su vision sobre cémo algunas diferencias (sectoriales, territoriales o de tamafo de
las pymes) pueden afectar tanto a su nivel de conocimientos y preparacién como al
impacto en su competitividad.

A continuacion, se muestran estos resultados de las entrevistas con los grupos de interés.

1. ¢COMO VAN A AFECTARLOS NUEVOS REQUISITOS ESG
ALAS RELACIONES ENTRELAS PYMES Y LAS GRANDES
EMPRESAS?

La vision que han manifestado las grandes empresas sobre el modo en el que el nuevo
marco normativo puede modificar sus relaciones con las pymes industriales, a partir de
las entrevistas realizadas, puede agruparse en los siguientes aspectos clave:
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IMAGEN 12. Aspectos clave de la vision de la gran empresa

Diferentes escenarios y niveles de
exigencia

Necesidad de apoyo y ayuda Proceso de transiciony
alas Pym'es en el proceso de adaptacion progresivo
adaptacion
Aspectos

Barreras técnicas, clavedela Impacto directo en

s visiéndela diferentes ambitos de la
econémicasy gran empresa P
culturales competitividad

Bitaranie neurElEm el Diferencias territoriales en el

informacion demandada en nivel de adaptaciony
funcion del sector de actividad RICESCIONRICHIOS

Los siguientes apartados, detallan en mayor medida los resultados obtenidos:

11. Diferentes escenarios y niveles de exigencia

Aunqgue el nuevo marco normativo no haya entrado aun en vigor, las grandes empresas
ya solicitan cierta informacion relativa a criterios ESG a su cadena de valor (protocolos
vinculados a la proteccién de los derechos humanos, certificaciones de medioambiente
y/o calidad, certificaciones relacionadas con la proteccién de la salud de los trabajado-
res, planes de igualdad, etc.). En un escenario futuro, la informaciéon demandada sera
cada vez mayor, y mas especifica.

No todas las empresas estan aplicando los mismos niveles de exigencia en la demanda
de informacién no financiera a su cadena de valor. En algunos casos, estos criterios son
voluntarios, mientras que, en otros, forman parte de un proceso de homologacion de
proveedores que incluye unos requisitos minimos.

Por ejemplo, en el escenario actual, y considerando un nivel de exigencia bajo, algunas
empresas grandes solicitan certificaciones de calidad o de medio ambiente a sus pro-
veedores, pero no son excluidas del proceso de compras si no los aportan.

En un extremo de mayor exigencia, y especialmente en sectores cuya actividad tiene un
impacto significativo en las emisiones a la atmdsfera, ya se estan solicitando certifica-
dos de huella de carbono (algo para los que las pymes aun no estan preparadas) y que
ademas les puede dejar fuera del mercado en caso de no aportarlos.
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IMAGEN 13. Claves de los escenarios

@ Escenario actual Escenario futuro

Refleja las exigencias y criterios que estan Refleja los requisitos y criterios que las grandes empresas consideran
considerando en la actualidad las grandes empresas que exigiran en el futuro a su cadena de valor
Existencia de 2 niveles de exigencia por parte de las Mayor volumen y complejidad de la informacion que las grandes
grandes empresas: empresas solicitaran a las pymes industriales. Sin embargo, existen
diferencias entre empresas en cuanto al grado de exigencia a la hora de
l Nivel bajo: Se solicita informacion relativa al solicitar informacién no financiera a su cadena de valor:
ESG como criterios voluntarios

Nivel Nivel Nivel
Nivel alto: Se solicita informacion relativa al l bajo l C medio j l alto l
I ESG como criterios de homologacion
obligatorios y excluyentes
Empresas que

. . Empresas que
tienen previsto . o
Algunas de las o tienen previsto

solicitar a las

grandes solicitar desde
- Pymes .
empresas . el primer
o Industriales la
entrevistadas, no o - momento de
. informacion o
tienen pensado . aplicacion
S necesaria para .
solicitar mas efectivadela
Directiva CSRD
relativa a ESG - informacion a
directiva, pero
durante los . su cadena de
o - tienen pensado .
primeros afios de . valor sobre los
S hacerlo de o
aplicacion de indicadores
: . INEREE!
esta directiva . ESRS que
progresiva 'y oliquen
flexible P9

Tipo de informacion que se solicita:

Firma de
codigos de

Firma de . o dar respuesta a
. informacion
compromi- la nueva

Certificaciones conductay

éticos

Sosy
protocolos

1.2. Proceso de transicidon y adaptacion progresivo

El proceso de demanda de informacién no financiera a las pymes va a ser progresivo,
incluso una vez que la normativa entre en vigor.

De este modo, las empresas prevén que se producira una transicién que comience con el
disefio del propio proceso de recogida de informacion por parte de las grandes empre-
sas, pase por otra fase de acompafiamiento y orientacion y avance hacia una mayor exi-
gencia y menor flexibilidad.
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IMAGEN 14. Vision de la gran empresa respecto al proceso de incorporacion de la
cadena de valor a la estrategia de ESG

»™> ETAPA
) 4
-, Orientacion, Homologacion Unificacion/
Adaptacion B de R
disefio asesoramiento proveedores/ estandarizacion/
y y flexibilidad automatizacion

desvinculaciéon

ETAPA

1

1.3. Impacto directo en diferentes ambitos de la competitividad
De acuerdo con la percepcion de las grandes empresas, el proceso de adaptacion a esta

normativa y el esfuerzo inicial que van a tener que acometer las pymes, va a impactar
en los siguientes ambitos de su competitividad:

IMAGEN 15. Ambitos de competitividad en los que pueden verse afectadas las pymes

©O @ O 6
T T T T

Repercusion e
Posicionamiento Inversion en impacto en los Acceso a talento
internacional talento y recursos precios vs retorno

de lainversion

Posicionamiento internacional

En general, las empresas entrevistadas manifiestan un elevado grado de consenso en la
vision de que la Directiva Europea CSRD, aplicara por igual a todo el territorio europeo
una vez que todos los paises miembros hayan desarrollado las correspondientes trans-
posiciones, y, sin embargo, las caracteristicas, nivel de preparacion previo y el tamano
medio de las empresas, no es homogéneo en todo el territorio europeo:

+ En Espafia, asi como en otros paises del sur de Europa, el tejido industrial esta for-
mado en su mayoria por pymes, y empresas con menos estructura para poder hacer
frente a los nuevos requisitos ESG que otros paises del norte de Europa.

+ Enlos paises del norte de Europa (en general) cuentan con mas trayectoria en el desa-
rrollo de iniciativas relacionadas con la sostenibilidad y por tanto en nivel de sensibi-
lizacién y conocimiento previo de estas empresas es mayor.
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Las empresas grandes consideran que estos factores van a suponer una desventaja
competitiva para las pymes industriales espafolas, pues van a tener que hacer un mayor
esfuerzo para adaptarse a esta normativa, dada la diferencia de tamafio, estructura 'y
nivel de preparacion y sensibilizacion previo frente a otros paises europeos.

En definitiva, el nivel de partida de las pymes espafiolas frente a otros paises de la union
europea para dar respuesta a la directiva CSRD es mas bajo que el de algunos paises del
norte de Europa, al tiempo que las reglas del juego respecto al marco metodoldgico para
la elaboracion de informes de sostenibilidad, es el mismo para todos los paises miembros.

Inversion en talento y recursos

La opinion generalizada es que las pymes (al igual que sucede con las empresas gran-
des) van a tener que hacer un esfuerzo tanto econémico como en recursos (personal)
para poder dar respuesta a la nueva demanda de informacion no financiera.

Desde el punto de vista del talento, recoger y analizar informacién sobre los indicado-
res ESRS que les van a ser demandados, va a implicar disponer de personal con cono-
cimiento especializado sobre la normativa, la informacion a recoger y el modo de pre-
sentarla. Este personal, tanto si es interno, como si se incorporan los servicios de una
empresa externa, va a suponer una inversion economica.

Respecto a recursos técnicos y tecnoldgicos, a corto plazo, va a ser necesario que las
pymes disefien o redisefien algunos de sus procesos internos de gestion, para poder
recoger, medir y analizar el desempefio de los indicadores que se les requieran, y a medio
plazo, si quieren hacerlo de manera eficaz, deben invertir en herramientas técnicas y tec-
noldgicas que faciliten y simplifiquen la recogida, andlisis y reporte de la informacién.
Estos recursos, al igual que el talento, también van a suponer una inversion economica.

Repercusion e impacto en los precios vs retorno de la inversion

Aunque la inversion inicial en talento, recursos internos y/o empresas externas para dar
respuesta a estos requisitos, pueda suponer un esfuerzo econémico inicial que pueda
ser repercutido en los precios, a largo plazo puede suponer un retorno econémico, pues
algunos esfuerzos, especialmente los realizados en materia medioambiental, implican
también mejoras en la eficiencia, y la evolucién hacia modelos de negocio mas sosteni-
bles y con mayores capacidades de ahorro.

Acceso al talento cualificado

Una necesidad importante para dar respuesta a los nuevos requisitos en materia de ESG
es el talento formado y cualificado en materia de sostenibilidad, pero como la demanda
de este talento es elevada con relacion a la oferta de profesionales disponibles, las pymes
pueden tener mas dificultades para atraer y retener estos perfiles.
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territoriales de
apoyo e impulso de la
sostenibilidad
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Las grandes empresas entrevistadas consideran que el talento disponible va a encon-
trar mas atractivo desarrollar funciones relacionadas con la sostenibilidad en empresas
de mayor tamafo.

Debido a esto, es probable que muchas pymes necesiten apoyo externo de servicios
de consultoria y asesoramiento especializado, al menos en los momentos iniciales de
adaptacion.

1.4. Diferencias territoriales en el nivel de adaptacién y preparacion
previa

Desde el punto de vista de las grandes empresas, los territorios que cuentan con una
mayor densidad industrial cuentan a su vez con una mayor presencia de clUsteresy aso-
ciaciones que representan los intereses de este sector, y que impulsan el desarrollo de
instrumentos de apoyo y/o de politicas y planes de impulso de la sostenibilidad.

Esta mayor presencia de instrumentos de apoyo puede contribuir a que el nivel de pre-
paracion de las empresas ubicadas en estas zonas sea mayor.

IMAGEN 16. Caracteristicas que reunen los territorios mejor preparados

1. Densidad Industrial alta

Como, por ejemplo, las regiones de Catalufia,
Pais Vasco, Valencia, y la zona suroeste de
Galicia, entre otras

4. Mayor sensibilizacion con
la sostenibilidad

En estos territorios, y debido
a estos factores, las empresas
cuentan con mayor recorrido
en la puesta en marcha de

2. Profesionalizaciéon del
tejido industrial

Que suele ir de la mano con
una presencia mas elevada
de Cluster, y asociaciones
de impulso y apoyo de la
competitividad del sector,
como por ejemplo
(organismos de apoyo a la
internacionalizacion, de
impulso de la innovacioén, de
la transformacion digital,
etc)

iniciativas vinculadas a la
sostenibilidad, y esto al
mismo tiempo, esta
relacionado con una mayor
sensibilizacion hacia estas
cuestiones
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1.5. Diferente naturaleza de la informacion demandada en funcion del
sector de actividad

En general las empresas entrevistadas no consideran que el sector sea un factor que
condicione el grado de preparacion o conocimientos de partida de las pymes, aunque
siva ainfluir en el nivel de exigencia (y naturaleza) de la informacion ESG que pueda ser
requerida por parte de sus grupos de interés.

A modo de ejemplo:

+ Alas empresas del sector construccion, se les exigird mas esfuerzo en los aspectos
relacionados con la Seguridad y Salud de sus trabajadores.

+ Alas empresas del sector metalmecanico, y energético, se les exigira un mayor des-
empefo en huella de carbono.

+ Alas empresas del sector textil, se les exigira mayor transparencia en los procesos de
contratacion y subcontratacion de servicios en paises con mayor riesgo de vulnera-
bilidad de los derechos humanos.

Ademas, las empresas de tamano grande, que debido a las actividades que desarrollan,
tienen objetivos de descarbonizacion, son los primeros que van a comenzar a reque-
rir informacion sobre el desempefio ambiental, especialmente en aspectos relativos a
calculo de huella de carbono y a los objetivos vinculados a la reduccion de emisiones.

1.6. Barreras técnicas, econdmicas y culturales

De acuerdo con las opiniones transmitidas por las grandes empresas, las principales barre-
ras a las que las pymes se van a enfrentar a la hora de adaptarse a estos requerimientos
son, y en este orden de importancia, de caracter técnico (falta de formacion y personas
con los conocimientos necesarios), econémico (va a ser necesaria una inversion inicial),
relacionadas con la sensibilizacion de base y falta de cultura en materia de sostenibilidad.

IMAGEN 17. Barreras identificadas para la pyme

Nivel de
Estructura Capacidad sensibilizacion y
8 - o Cultura
de personal financiera conocimientos de

partida
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1.7. Necesidad de apoyo y ayuda a las pymes en el proceso
de adaptacion

Para las empresas entrevistadas, es importante poner en marcha instrumentos e iniciati-
vas de apoyo, como, por ejemplo, acciones de sensibilizacion, formacion y asesoramiento
técnico, recursos técnicos y tecnoldgicos de apoyo, y ayudas econdmicas, entre otros.

De hecho, algunas empresas grandes, siendo conscientes de la dificultad y delimpacto
que esta normativa puede tener en las pymes, ya han puesto en marcha iniciativas para
ayudar a las que forman parte de su cadena de suministro, por ejemplo, guias y manua-
les para medir y reportar indicadores sobre sostenibilidad, herramientas para el calculo
de la huella de carbono, resimenes con informacion basica sobre la nueva directiva, etc.

Lalmagen 18, resume las iniciativas de apoyo, y el orden de prioridad de las mismas, que
las grandes empresas han manifestado durante las entrevistas:

IMAGEN 18. Iniciativas de apoyo

Sensibilizacion

Formacion

P .
‘l’ Asesoramiento

- técnico L
Mz Estandarizacion Infraestructuras
y sectorizacion tecn°|6gicas y
E otros recursos econdémicas

»

2. ¢COMO VAN A AFECTAR LOS NUEVOS REQUISITOS ESG
ALAS RELACIONES ENTRELAS PYMES Y ENTIDADES DE
FINANCIACION?

Para poder contextualizar la relacién entre las finanzas sostenibles y la nueva directiva
CSRD, asi como el grado en el que su puesta en marcha puede afectar de manera directa
o indirecta a la relacion de las entidades de financiacion con las pymes, es importante
considerar como marco estratégico el Plan de Accion de la Comision Europea para una
economia mas ecoldgica y limpia.
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Este Plan de Acciéon de Finanzas Sostenibles, incluye una serie de actuaciones que afec-
tan a las entidades que forman parte de la cadena de valor del sector, y que se resu-
men en lalmagen 19:

IMAGEN 19. Resumen hoja de ruta del plan de accion de finanzas sostenibles

Incorporacién de la
sostenibilidad como
criterio de minimizacion

Creacion de etiquetas
de clasificacion para
que los productos

financieros puedan ser delriesgo en bancosy
considerados verdes compafias de seguros =
en base a criterios

claros

Aumentodela
transparencia
en losinformes
de informacion
no financiera

Creaciony puesta en
marcha de un sistema
de Taxonomia que
definalo que es
sostenible y los
ambitos en los que
estainversion
sostenible debe ser
prioritaria

Impulso de la
incorporacién de la
sostenibilidad como
criterio de inversion

7

La opinién que han manifestado las entidades de financiacién respecto al modo en el
que van a canalizar en sus instrumentos de financiacién estos requisitos y el modo en el
que esto puede afectar ala competitividad de las pymes, se ha agrupado en los siguien-
tes resultados clave:

IMAGEN 20. Aspectos clave de la vision del sector financiero

Menor impacto percibido en la
modificacion de la relacion con las
pymes que el que percibe la gran
empresa

Aspectos
Diferencias en el nivel de o
: X CI"_““’? dela Foco en los criterios
exigenciay enla vision del vinculados al
naturalezade la sector

. L s : medioambiente
informacion demandada financiero
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2.1. Diferencias en el nivel de exigenciay en la naturaleza de la
informacién demandada

Aligual que la gran empresa, el sector financiero considera que el nivel de exigencia en
criterios de sostenibilidad (tanto el que se enmarca en la directiva CSRD, como el que se
enmarca en el Plan de Accion de Finanzas Sostenibles) ira incrementandose de manera
progresiva a medida que las distintas entidades financieras vayan terminando de dise-
nar el modo en el que van a dar respuesta a dicho plan.

Esto dalugar a que el escenario actual (que refleja lo que ya esta pasando) vaya evolucio-
nando hacia otro escenario en el que la sostenibilidad va a ir adquiriendo mayor relevancia:

IMAGEN 21. Claves de los escenarios

Escenario actual Escenario futuro

Refleja los requisitos y criterios que
el sector financiero considera que exigira
en el futuro a sus clientes

Refleja las exigencias y criterios que esta considerando
en la actualidad el sector financiero

¢/ Entidades de financiacién privadas N\
*  Empleanlos EINF Todas las entidades entrevistadas coinciden en
Q| Cuentan con productos financieros verdes que todos estos criterios van a ir cobrando mas
* Las pymes no estan obligadas a incorporar estos importancia a lo largo de los préximos afios,
informes en sus cuentas aunque aun no pueden concretar como se van a
\ J materializar y a canalizar en sus instrumentos
. . . financieros.
7~ Entidades de financiacion publicas -
*  Yasolicitan informacion medioambiental en sus No obstante, es importante destacar que las
’ convocatorias publicas a través del DNSH entidades financieras, que ya utilizan los informes
* Engeneral no demandan informes ni indicadores ESG de sostenibilidad, si los demandaran alas Pymes a
\\ J/ las que les aplique directamente en base al marco

normativo de informacion no financiera.

— Fondosde inversion )

, » Engeneral, no estan demandado informacién no financiera
AUMENTO

IMPORTANCIA ESG
(~ Aseguradoras )

? * En general, no estdn demandado informacién no financiera
\

J

En el escenario actual, el modo en el que estos criterios se canalizan en los distintos ins-
trumentos de financiacion depende en gran medida del tipo de entidad financiera del
que se trate:

Entidades de financiacién privadas

En la actualidad, sus estrategias de financiacion sostenible estan muy vinculadas a
sus objetivos de descarbonizacion de activos, y al impulso de los modelos de negocio
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empresariales verdes, tratando de impulsar y dirigir su foco en financiaciéon en aquellos
proyectos empresariales que contribuyan a mitigar el cambio climatico.

Para ello, cuentan con productos financieros como los siguientes:

+ Bonos verdes, dirigidos de manera especifica a captar fondos que se dirigen a este
tipo de proyectos.

+ Oferta de financiacion sostenible que se dirige de manera especifica a proyectos
empresariales vinculados a mitigar el cambio climatico, las energias limpias, eficien-
cia energética, etc.

Entidades de financiacién publicas

Las estrategias de financiacion sostenible de las entidades de financiacion publicas estan
focalizadas en financiar, a través de distintos instrumentos, proyectos muy vinculados a
la mitigacion del cambio climatico, como las energias limpias, los vehiculos eléctricos, la
preservacion de los océanos, etc.

Para ello, por el momento, estan incorporando ciertos criterios medioambientales y de
gobernanza como requisitos minimos en sus convocatorias publicas.

Fondos de inversién privados

Aungue los fondos de inversién, en lineas generales, no cuentan todavia con estrate-
gias de inversion sostenible, y siguen priorizando los criterios de mercado y de retorno
a la hora de apostar por ciertas empresas y sectores, si que estan poco a poco en pro-
ceso de interiorizar y promover los criterios ESG, que, por el momento, son de carac-
ter medioambiental.

Ademas, de manera mas especifica, existen en el mercado unos fondos de inversiéon regu-
lados por el articulo 8 de la SDFR (Reglamento de Divulgacion de Finanzas Sostenibles),
que invierten de manera preferente en Pymes con caracteristicas medioambientales.

Sector asegurador

Segun el Plan de Europeo de Finanzas Sostenibles, el sector asegurador debe incorporar
criterios de sostenibilidad para minimizar el riesgo de ciertos productos aseguradores.

En la actualidad, el sector asegurador esta aun trabajando en el analisis de las iniciativas
que puedan permitirles la incorporacion de estos criterios. Ademas, solo las grandes ase-
guradoras, y solo en los casos de productos de alto riesgo, pueden estar aplicando estos
criterios, por lo que estas cuestiones, en el escenario actual, aun no se aplican a las pymes.

No obstante, estos criterios van a ir ganando mas relevancia a medida que el sector
avance en su definicion, y la idea mas generalizada es que estaran relacionados con
aquellas iniciativas que mitiguen los riesgos vinculados a los seguros, como, por ejem-
plo, las iniciativas que fomenten la proteccion de la salud de las personas, y que por
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tanto reduzcan el riesgo de accidentes o fallecimientos o las iniciativas que contribuyan
a minimizar los riesgos ambientales derivados del cambio climatico, como la proteccion
ante incendios e inundaciones.

2.2. ;Qué tienen en comun y en qué se diferencian las visiones de la gran
empresay de las entidades de financiacion?

La vision del sector financiero y de la gran empresa muestra un alto grado de consenso
sobre algunos aspectos analizados, especialmente en los que se relacionan con la per-
cepcién sobre elimpacto, grado de preparacion y necesidades de apoyo a las pymes, y
también algunas diferencias, que estan mas relacionadas con el modo de canalizar los
criterios ESG en los distintos instrumentos de financiacion.

¢Cuales son los aspectos en los que comparten vision?

El sector financiero y las grandes empresas comparten vision en su percepcién sobre
los siguientes aspectos:

Impacto en la competitividad de las pymes

El esfuerzo en tiempo, talento y recursos que va a suponer para las pymes del sector
industrial adaptarse a la directiva CSRD, va a ser mayor en Espaia que en otros paises
del norte de Europa a los que también aplica este marco normativo. Esto, puede reper-
cutir negativamente en su posicionamiento competitivo internacional.

Ademas, este esfuerzo inicial en recursos puede tener una repercusion en los precios,
que es otro de los factores de la competitividad que puede verse afectado.

Barreras de las pymes para dar respuesta a los nuevos requisitos

Las grandes empresas y las entidades de financiacion también coinciden en que la falta de
sensibilizacion, de conocimientos, de talento y de recursos financieros para hacer frente
alainversion requerida, constituyen las principales barreras a las que se van a enfrentar.

Diferentes niveles de preparacion en funcion del territorio

Grandes empresas y entidades financieras también coinciden en la percepcion de que
las pymes ubicadas en territorios con una mayor densidad industrial (que suelen contar
con una mayor representacion a través de cllsteres y asociaciones sectoriales, y con
una mayor red de apoyos que se derivan de la presencia de estas entidades), pueden
contar con un mayor nivel de preparacion que las pymes ubicadas en zonas con una
menor densidad industrial.
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La Imagen 22, resume estos resultados del estudio:

IMAGEN 22. Aspectos en los que la gran empresas y el sector financiero comparten

vision

Impacto del

nuevo marco normativo
ESG en la competitividad
de Pymes Industriales

A corto plazo, les va a
suponer un esfuerzoy una
inversion en tiempo,
talento y personas que
puede repercutir
directamente en ambitos
de la competitividad como
el posicionamiento
territorial (nacional e
internacional) la posible

Barreras para
dar respuesta a las nuevas
demandas de informacion
no financiera

Que estan relacionadas con
la falta de talentoy
conocimientos, la falta de
sensibilizacion con la
cultura de la sostenibilidad
y dificultades financieras
para hacer frente ala
inversion requerida

Diferencias
territoriales

Ambos tipos de entidades
coinciden en que los
territorios mejor
preparados pueden ser
aquellos con mas tejido
industrial, y por tanto con
una mayor red de apoyos e
iniciativas para el impulso

Necesidad
de apoyo

Es necesario poner en
marcha lineas de apoyo
para las Pymes Industriales,
que aborden la formaciény
la sensibilizacion, las
herramientas, recursos
técnicos, y guias
metodologicas, asi como
otra serie de recursos
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las dificultades de acceso metodologicos
al talento cualificado
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¢Cuales son los aspectos en los que se han identificado diferencias?

En general, las diferencias identificadas estan relacionadas con las demandas de infor-
macion no financiera que se les van a hacer a estas empresas, asi como con el posi-
ble impacto de la relacion entre estas entidades y las pymes, una vez que la normativa

entre en vigor:

+ Mientras que la gran empresa solicitara a las pymes los indicadores ESRS que sean de

aplicacion a su cadena de valor, para poder incorporarlos en sus propias memorias de
sostenibilidad, las entidades de financiacion no solicitaran indicadores ni informes de
sostenibilidad a las empresas a las que no les aplique directamente la directiva CSRD.

+ Las grandes empresas deben incorporar en sus informes de sostenibilidad informa-
cion relativa a las dimensiones social, ambiental y de gobernanza, por lo que los indi-

cadores que solicitaran a las pymes abarcaran estas tres dimensiones. Por su parte,
las entidades de financiacién, que no solicitan esté tipo de informacion a las pymes de
manera directa, estan mas focalizadas en la financiacién de proyectos que contribuyan
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a mitigar las emisiones a la atmosferay a reducir el cambio climatico, motivo por el cual
lainformacién que pueden solicitar a las pymes que quieran acceder a financiacion o
bonos verdes, esta principalmente vinculada con la dimensién ambiental.

+ Larelacién entre las grandes empresas y las pymes que no aporten los indicadores
solicitados puede verse interrumpida o afectada (una vez que pase el periodo inicial
de flexibilidad previsto). Sin embargo, las entidades de financiacion no perciben que
surelacion con las pymes vaya a cambiar, pues no les solicitaran informacion relacio-
nada con ESG mientras no les aplique.

La Imagen 23 resume estos resultados del estudio:
IMAGEN 23. Base de las diferencias identificadas

GRAN EMPRESA SECTORFINANCIERO

4 N ( )

Solicitara los indicadores Invierte y financia de manera
ESRS que le sean de preferente sectores, modelos
de negocio e inversiones que

zsrllrc]:iicizsltorno’a;:r;: idoedr;ar :; IN:) R;ACI‘C')N cc.mt’ril.:)uyen a mitigar el cambio
o ideemperom 3T Kty
ZZS:S::?::S;S, 322:;8(16”8 Z@ Z@ Z@ financiacion (bancos y cajas), no
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No perciben que, en el corto
plazo, esta nueva normativa
vaya a modificar las relaciones
con las Pymes que forman parte
de su cadenadeinversiony
financiacion. No obstante,
aquellos sectores que inviertan
en recursos o infraestructuras
verdes o cuenten con lineas de
negocio dirigidas directamente a
mitigar el cambio climatico van a
tener mas acceso a productos
financieros verdes
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| diagnodstico de situacion de las pymes para dar respuesta a los nuevos requisitos
== de informacion no financiera se ha realizado a partir de encuestas a 379 pymes

del sector industrial que han incorporado preguntas orientadas a analizar su nivel
de conocimientos actual, su nivel de experiencia y preparacion, y su percepcion sobre

el grado en el que su competitividad puede verse afectada.

Para valorar el nivel de conocimientos la encuesta ha incorporado preguntas orienta-
das a profundizar en las siguientes cuestiones:

+ Silas empresas saben que existe una normativa de informacién no financieray el
modo en el que les va a afectar.

+ Si estan familiarizados con términos como el GreenWashing, con las siglas ESG y
RSC, etc.

+ Siles estan solicitando ya informacion no financiera, que tipo de informacién y por
parte de que grupos de interés.

En lo que respecta al nivel de experiencia y preparacién de las pymes, se han incorpo-
rado preguntas para valorar los siguientes aspectos:

+ Su nivel de experiencia previo en la elaboracién de memorias de sostenibilidad.

+ Su nivel de conocimientos relacionados con las diferentes iniciativas que pueden
enmarcarse en cada una de las dimensiones ESG y el nivel de desarrollo e implanta-
cion de estas iniciativas.

+ Simideny analizan indicadores relacionados con la sostenibilidad y si informan sobre
este nivel de desempenfo a sus distintos grupos de interés.

Ademas, esta encuesta también ha recogido la opinion de las pymes respecto a los
posibles impactos y repercusiones de esta directiva en su competitividad, asi como
las barreras y necesidades que perciben.

Por ultimo, y con el fin de contextualizar y enmarcar los resultados de la encuesta, se ha
incorporado una caracterizacion cuantitativa de las pymes del sector industrial.

Las caracteristicas de la muestra, la metodologia utilizada para llevar a cabo el proceso
y el contenido de la encuesta, se detallan en el apartado 2.1.5, y en los anexos 5 y 6.

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos.

1. CLAVES DE LA CARACTERIZACION CUANTITATIVADE LAS
PYMES DEL SECTOR INDUSTRIAL EN ESPANA

Segun los datos del DIRCE (2023), en Espafia hay registradas 26.279 pymes del sec-
tor industrial que potencialmente estan bajo el marco (directo o indirecto) de la nueva
directiva CSRD; Esto es, empresas con un CNAE del 10 al 32 y con un tamafo desde
10 hasta 250 trabajadores.

El niUmero y tamafio de las pymes del sector industrial en Espafia pone de manifiesto el
alcance, en términos cuantitativos, del impacto de la nueva directiva CSRD:
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IMAGEN 24. Aspectos clave de la caracterizacion de las pymes industriales

Tamafo medio en
comparacién con la media del
resto de paises de la Union
Europea

Tamafo medio de las
Pymes Industriales

Aspectos
. clavedela
Alcance estimado de caracterizacion Alcance estimado de
las Pymes que de las pymes las Pymes que pueden
pueden verse industriales verse afectadas de
afectadas de manera manera directa
indirecta

Tamaino medio de las pymes industriales

EI 95 % de las pymes industriales en Espafa, tienen un tamano de menos de 50 emplea-
dos (fuente DIRCE del INE afo 2023), y son precisamente estas las que mas dificulta-
des pueden presentar a la hora de dar respuesta a las nuevas demandas de informa-
cién no financiera.

Tamaino medio en comparacion con la media del resto de paises de la Unién
Europea

Espafia cuenta con un tejido empresarial industrial de un tamafo ligeramente mas pequefio
que la media del conjunto de paises de la Union Europea. En concreto, segun Eurostat,
el tamafno medio de la empresa industrial espafiola es de 13 empleados (afio 2022), lo
cual representa el noveno puesto en el ranking de la media europea.

Dado que la directiva CSRD es de aplicacion europea, y que las empresas mas peque-
fas son las que parecen tener un menor nivel de preparacion y conocimientos previos,
el volumen de empresas que pueden tener mas dificultades a la hora de dar respuesta
a estos nuevos requisitos puede ser mayor en Espana que en otros paises europeos en
los que el tamafio medio de empresas es mayor, y esto a su vez puede suponer una des-
ventaja competitiva de partida.

Alcance estimado de las pymes que pueden verse afectadas por la directiva
CSRD

Aunque el alcance directo esperado va a ser pequefo, (en Espana el niumero de pymes
que cotizan en bolsa, incluyendo el sector industrial, es pequeio, 132 pymes cotizadas en
el BME Growth), el alcance indirecto puede ser significativo. A través de su relacion con
las grandes empresas y con las entidades financieras, cualquier pyme industrial puede
verse afectada. Se ha estimado que la directiva CSRD puede afectar de manera indi-
recta a un numero estimado de 26.279 pymes industriales.
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En la practica, lo mas probable es que se vean afectadas aquellas que tengan como
cliente a una gran empresa, es decir, clientes a los que, por tamafio, les aplique la CSRD.

2. NIVEL DE CONOCIMIENTOS Y SENSIBILIZACION GENERAL

CON LAS DIMENSIONES ESG

Para medir el nivel de conocimientos y de preparaciéon de las pymes del sector indus-
trial, la encuesta ha incorporado los siguientes tipos de preguntas:

IMAGEN 25. Aspectos analizados sobre el nivel de sensibilizacidon y conocimientos

basicos

¢Cual es el punto
de partida de
las pymes industriales?

(_

¢Saben las pymes industriales
que existe
una normativa que regula la
informacion no financiera?

¢Conocen las pymes industriales
el término GreenWashing?

¢ldentifican las pymes
industriales las siglas ESG y RSC?

©
K

_\

J

(_

@0 6

¢Hasta qué punto estan
recibiendo ya demandas de
informacion no financiera?

—\

¢Les solicitan sus grupos de
interés informacion no
financiera?

JQuiénes la solicitan? (Grandes
empresas, administracion
publica, etc.)

¢Qué informacion concreta
solicitan los grupos de interés?

J

Para facilitar la comprension de los resultados obtenidos, se han agrupado las conclu-

siones mas relevantes en las siguientes categorias:
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IMAGEN 26. Conclusiones clave

Conclusiones generales
sobre el nivel de
conocimientos basicos

Conclusiones

Conclusiones relativas al
perfil que caracteriza a las
pymes industriales que
cuentan con un nivel de
conocimiento mas bajo

clave
Conclusiones relativas al Conclusiones relativas a la
grado en el que ya estan procedencia de las
recibiendo demandas demandas de informacién
de informacién no financiera por parte de los
financiera distintos grupos de interés

Estas conclusiones se detallan a continuacioén:

¢Cual es el nivel de conocimientos basicos en ESG de la pyme industrial?

En la actualidad, de acuerdo con la encuesta a pymes industriales realizada, el nivel de
conocimientos de partida sobre el nuevo marco normativo de informacién no financiera
y sobre los conceptos vinculados es bajo.

Lalmagen 27y el Grafico 1, detallan estos resultados:

IMAGEN 27. Conclusiones generales sobre el nivel de conocimientos basicos

O O O

Nuevo marco normativo

GreenWashing [

Siglas ESG/RSC ]

* EI 65 % de las pymes entrevistadas
no conoce el nuevo marco
normativo sobre informacion no
financiera

* Un 50 % de las pymes
entrevistadas no conoce el término
GreenWashing

* Un 19 %, ha oido hablar del
término, pero no sabe lo que

* Un 52 % de las pymes de la

; muestra, no conoce las siglas ESG
* En el caso de las pymes mas

pequefias (entre 10y 49
empleados) el porcentaje de
pymes que no conoce el nuevo
marco normativo supera al 70 %

ermi * Aun 26 % de las pymes, les suenan
significa las siglas ESG, pero no sabe a qué

+ Un 20 %, sabe lo que significa, hacen referencia

pero desconoce las medidas que
estad poniendo en marcha Europa
para evitarlo.

* Las pymes entrevistadas estan
mas familiarizadas con las siglas
RSC (un 36 % asegura conocerlas)
que con las siglas ESG (un 21%
asegura conocerlas)

* Tan solo un 9 % de las pymes
conoce este marco normativo y
sabe en qué medida le va a afectar * Tan solo un 6 % de la muestra,
conoce el término y las medidas
que esta poniendo en marcha

Europa para evitarlo

* El sector de actividad no parece
influir en el nivel de conocimientos
de base

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera, 2024».
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GRAFICO 1. ¢Sabes que existe una normativa europea en materia de informacién no
financiera que afecta a las empresas?

Si, he oido hablar de

ella, pero no conozco

el detalle nisé como
va a afectarnos

25,86%
No la conozco
65,17%
Si, la conozco, estoy El65%delas pymes ()
informadoy sé como entrevistadas no
nos va a afectar
8,97% conoce lanueva
normativa sobre
informacion no
Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera, financiera

2024». Base: 379 empresas.

¢Cual es el perfil de las empresas que ha mostrado un nivel mas bajo
de conocimientos?

El perfil de las pymes que no conoce el nuevo marco normativo (un 65% de la muestra) se
caracteriza por los aspectos que se resumen en la Imagen 28 y se detallan a continuacion:

IMAGEN 28. Conclusiones relativas al perfil que caracteriza a las pymes industriales
que cuentan con un nivel de conocimiento mas bajo

l Se trata fundamentalmente de
O pequefas empresas (es decir, Tienen un nivel de
de 10 a 49 empleados) n q o ax .
internacionalizacion bajo,
Conclusiones desarrollando su negocio en el
Desarrollan su actividad en relativas al perfil mercado nacional
9 zonas débilmente que caracteriza a
industrializadas (ZDI) las pymes
industriales que Su cadena de valor, y en Y
cuentan conun especial su cliente tipo, es w3
Cuentan con un volumen de iveld g
facturacion de menos de nivelde otra pyme
i conocimiento
2MM<€ al afio mas bajo No disponen de personas en
el equipo que desarrollen ’x
No cuentan con certificaciones funciones relacionadas con L )
= previas (gestion de calidad, la sostenibilidad
ambiental, PRL, otras)
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En lineas generales, las pymes de menor tamano muestran un mayor grado de
desconocimiento:

GRAFICO 2. Porcentaje de empresas que no conocen la nueva normativa en
funcion de su tamafio (N.° de empleados)

P

g S Empresas de 10 a 49 empleados 70,55%
£

o a

o £

o O

-8 3 Empresas de 50 a 249 empleados 32,08%

z% OC

E —_

&2

0% 20% 40% 60% 80%

Porcentaje que no conoce la normativa

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «L a situacién de la pyme industrial en materia de informacién no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

En relacion con el nivel de industrializacion, los resultados de la encuesta indican que el
nivel de industrializacion de la zona en la que la empresa desarrolla su actividad influye
en el nivel de conocimiento del nuevo marco normativo:

+ Enlas ZDI, el porcentaje de empresas que no conoce el nuevo marco normativo es
cercano al 97 %.

+ Enlas ZMl, este porcentaje se reduce al 77 %.

+ Enlas ZFI este porcentaje es de un 50 %.

Este resultado esta alineado con la vision de las grandes empresas y de las entidades
financieras entrevistadas durante la primera fase de estos trabajos, pues han manifes-
tado que el nivel de conocimiento y preparacién de las pymes puede ser mayor en las
zonas mas industrializadas.
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GRAFICO 3. Porcentaje de empresas que no conocen la nueva normativa en
funcién del nivel de industrializacién de la zona en la que desarrollan su actividad

96,67%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

77,42%

50,52%

ZDI ZMI ZFI

Porcentaje que no conoce la normativa

Zona de la provincia segun grado de industrializacion

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

Las empresas que cuentan con un volumen de facturacién menor han manifestado un
mayor desconocimiento de la normativa (el 80 % de las empresas que facturan menos
de 2MM<£ al afio, no conoce la normativa, frente a un 23% en el caso de las empresas
que facturan mas de I0OMMZ£ al afio).

GRAFICO 4. Porcentaje de pymes que no conocen la nueva normativa en funcién
del nivel de facturacién anual

100%
© 90%
2 80,79%
g 80%
g 70%
v
e} 60%
2
] 50% 44,09%
o
o 40%
T
L 30% 23,81%
o
g 20%
& 10%
0%
Menos de 2 millones de Entre 2y 10 millones de Mas de 10 millones €/afio
€/afio €/afo

Nivel de facturacion anual

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

Enlaszonas ¢¢
débilmente
industrializadas,
el porcentaje
de empresas que
no conoce lanueva
normativaes
cercanoal 97 %



66
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menos de 2MM<€
alafoyel 90%
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no cuentan con
certificaciones
previas no conocen
la normativa.
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Los resultados también muestran que aquellas empresas que cuentan con certificacio-
nes (calidad, medio ambiente, prevencion de riesgos, etc.) manifiestan un mayor nivel de
conocimiento sobre el nuevo marco normativo que aquellas que no cuentan con estas
certificaciones. EI 92% de las empresas que no cuentan con ninguna certificaciéon, no
conocen esta normativa.

GRAFICO 5. Porcentaje de empresas que no conocen la nueva normativa en
funcion de las distintas certificaciones que posee

100% 92,06%

90%
o 80%
'*é 70% 63,55%
‘g 60%
o 50% 4,30%
o 40%
[
S 30%
o)
GC) 20%
& 10%
T 0%
§ Sin certificaciones Alguna certificacion (gestion  Certificaciones varias (>1
° de calidad, ambiental, categoria)
a

prevencion de riesgos...)

Certificaciones de las que dispone la empresa

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

En lo que respecta al nivel de internacionalizacién, se ha identificado que para aquellas
empresas que operan principalmente en ambito nacional, el grado de conocimiento es
menor (un 87 % no conoce la normativa). Sin embargo, en el caso de aquellas empre-
sas que cuyo negocio de origen internacional representa mas del 50 %, este porcentaje
se reduce al 30 %; esto puede estar relacionado con los criterios relacionados con la
sostenibilidad que algunos paises tienen establecidos en sus procesos de importacion.
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GRAFICO 6. Porcentaje de empresas que no conocen la nueva normativa en
funcién del grado de internacionalizacion

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

87,96%

65,20%

29,69%

No tengo negocio en otros  La facturacion internacional La facturacion internacional
paises (el 100% de la representa menosde un  representa mas de un 50%
facturacion es a clientes de 50% del negocio del negocio
ambito nacional)

Porcentaje que no conoce la normativa

Grado de internacionalizacién

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

Respecto a la tipologia de cliente al que la pyme dirige su negocio los resultados mues-
tran que aquellas pymes cuyo cliente tipo es otra pyme no suelen conocer la normativa
(77 % de los casos). Este porcentaje disminuye considerablemente cuando tienen como
clientes a grandes empresas o a la administracion publica.

GRAFICO 7. Porcentaje de empresas que no conocen la nueva normativa en funcién
de la tipologia del cliente

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40% 33,33%
30%

20%
10%
0%

77,78%

56,83% 55,56%

Porcentaje que no conoce la normativa

Nuestro negocio se Tenemos mucha Nuestro negociose  Nuestro negocio se
dirige principalmente diversidad de clientes, dirige principalmente dirige principalmente
apymes porlo que nohayuna agrandesempresas a entidades publicas
tipologia prioritaria

Tipologia del cliente

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacién de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

EI 87 % de las pymes 66
cuyo negocio es
exclusivamente
de origen nacional,
no conoce
lanormativa
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Los resultados también muestran que el nivel de conocimiento de la directiva es menor
en aquellos casos en los que las pymes no cuentan con una persona que asuma fun-
ciones relacionadas con la sostenibilidad (85 % de los casos).

GRAFICO 8. Porcentaje de empresas que no conocen la nueva normativa en
funcién de si cuentan con alguien que se dedique a cuestiones de sostenibilidad o
responsabilidad empresarial

100%
90% 85,65%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

36,00%

Porcentaje que no conoce la normativa

No, no hay nadie que asuma esas tareas  Si, pero ademas realiza otras funciones

Persona encargada de la sostenibilidad en la empresa

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 266 empresas.

Para medir el nivel de conocimientos basicos, ademas del conocimiento de la direc-
tiva, se ha analizado el grado en el que las pymes estan familiarizadas con el término
GreenWashing. Los resultados son los siguientes:
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GRAFICO 9. ¢Conoces el término GreenWashing y las medidas que esta poniendo
en marcha Europa para evitarlo?

Si, he oido el término,
peronosé lo que

Si, conozco el
término, pero no

5|gn|f|§a conozco las medidas
19,53% que esta
desarrollando Europa
para evitarlo
22,69%

Si, conozco el
término, conozco lo
que implica, y las
medidas que esta
desarrollando Europa
para evitarlo
6,33%

No, no conozco el
término
51,45%

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

Por Ultimo, se han analizado el nivel de familiarizacién con los conceptos ESG y RSC de
las pymes, con los siguientes resultados:

En general, y quiza fruto de la mayor trayectoria en el tiempo de un término y otro, la
RSC esta mas «popularizada» entre la muestra de empresas entrevistadas (el 21% de
las pymes, conoce las siglas ESG, frente un 37 % que conoce las siglas RSC).

GRAFICO 10. ¢Conoces a qué se refieren las siglas ESG? ;Conoces a qué se refieren
las siglas RSC?

60%
52,24%

50%
40% 34,56% 36,94%

30% 26,65% 28,50%

21M%
20%

10%

0%
Me suenan las siglas, pero no sé a Si, las conozco

qué hacen referencia

No, no las conozco

m ;Conoces a qué se refieren las siglas ESG? ¢.Conoces a qué se refieren las siglas RSC?

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.
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3. GRADOENEL QUELASPYMES YA ESTAN RECIBIENDO
SOLICITUDES DE INFORMACION NO FINANCIERA

A través de la misma encuesta se ha preguntado directamente a las pymes en qué
medida se les estaba ya demandado informacion no financiera, asi como por parte de
qué grupos de interés. Los grupos de interés identificados han sido la gran empresa, la
administracion publica y agentes que participan cuando la empresa vende en merca-
dos internacionales. Ademas, se les ha preguntado de manera diferenciada sobre las
tres dimensiones ESG:

IMAGEN 29. Bloque de cuestiones ESG sobre las que se ha analizado la demanda
de informacion no financiera

Environmental Social Governance

Demandas de informacion ) -
¢ En general' las pymes Demandas de informacién sobre las medidas para bemandas dle'lrn‘ormaoon
entrevistadas estén sobre emisiones, huella de proteger derechos s Ia§ POIEEE Yy [pIEmeS
o oo o carbono, gestion de humanos, tanto de las rela.c!onados conla -
mas familiarizadas residuos, medicion de personas que trabajan enla previrlwgéobnof:ola(ccggiu;;zlon
con las siglas RSC impactos, gestion de empresa como del resto de éti></:os cédigos de bSenas
. recursos ambientales, etc. entidades que forman o
que con las S|glas parte de la cadena de valor PIREIEESEE)
ESG

A continuacién se muestran los resultados obtenidos:

Un 28 % (de promedio) de las pymes entrevistadas esta recibiendo ciertas demandas de
informacion no financiera, especialmente, de informacién relacionada con los aspectos
medioambientales de las distintas dimensiones ESG.

IMAGEN 30. Tipos de demandas de informacién no financiera que esta recibiendo
la pyme industrial

@»‘ 37,2% F2 Bl 25,8% 219%

o o L
Un 37,2% de’Ia m.ugstra de Un 25,8% esta recibiendo Un 21,9% es'.ca reuble.nldo
pymes esta recibiendo demandas de informacién no
.dem.andas dg |nformaC|0f1 no financiera, relativas a ﬁnanuera.a sobre cuestiones
financiera r.elat|va§ a cuestiones A rrsseEElRS relacionadas con la
medioambientales gobernanza

demandas de informacion no

Estas cifras estan alineadas con la informacion obtenida en las entrevistas llevadas a cabo
en la primera fase de los trabajos, a partir de las cuales se identificd que los aspectos
medioambientales tienen mayor peso relativo en los requisitos de informacion, frente
al resto de dimensiones ESG.

El Grafico 11sintetiza como se produce esta distribucion en funcién de la dimension ESG:
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GRAFICO 11. ¢Qué porcentaje de las pymes industriales recibe demandas de
informacién no financiera en funcion del tipo de dimensién?

60%
40% 37,20%
25,86%
21,90%
20%
0%
Reciben demandas Reciben demandas sociales Reciben demandas de
medioambientales gobernanza

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacién de la pyme industrial en materia de informacién no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

En la actualidad, la gran empresa es el grupo de interés que esta demandando en mayor
medida informacién no financiera. Estéa informacion esta relacionada principalmente con
la dimension ambiental.

En la Imagen 31se puede observar de manera sintetizada el grado en el que los distin-
tos grupos de interés estan solicitando a las pymes informacién no financiera relacio-
nada con cada una de las dimensiones.

IMAGEN 31. Distribucion de las solicitudes de informacion en funcion del grupo de

interés
Dimensiones ESG Gran empresa Admin. publica . Mercgdos AMERESEs
internacionales actores
N . - .
L7 Dimensién ambiental 52% 6% 8% 34%
m Dimension social 71% 1% 10% 17%
m Dimension de gobernanza 67% 4% 1% 18%

Enlo que respecta a las zonas en las que las pymes desarrollan su actividad, los resulta-
dos han puesto de manifiesto que en las zonas fuertemente industrializadas (ZF1) las
empresas reciben mas demandas de informacién no financiera (un 28 % mas).
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GRAFICO 12. Porcentaje de empresas en funcién del nivel de industrializacién de
la zona en la que operan a las que les han solicitado informacién no financiera para
cada una de las dimensiones ESG
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Environmental Social Governance

20,00%
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Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

En cuanto al nivel de internacionalizacién de las pymes, los resultados muestran que
aquellas pymes cuya facturacion procede, en mas de un 50 %, de mercados internacio-
nales, estan recibiendo mayores demandas de informacion no financiera, esto es espe-
cialmente relevante en lo que respecta a la dimension ambiental ESG.

GRAFICO 13. Porcentaje de empresas en funcién del grado de internacionalizacién
a las que les han solicitado informacion no financiera para cada una de las
dimensiones de la ESG
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m No tengo negocio en otros paises (el 100% de la facturacién es a clientes de ambito nacional)
La facturacién internacional representa menos de un 50% del negocio

La facturacion internacional representa mas de un 50% del negocio

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.
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A modo de resumen, la Imagen 32 sintetiza las conclusiones sobre el nivel actual de
demanda de informacién no financiera, la naturaleza de esta informacién (dimension
ESG), y la procedencia (grupo de interés) de dicha informacion.

IMAGEN 32. Principales conclusiones sobre la demanda de informacién no
financiera

¢Cual es el perfil de las
pymes a las que se les
requiere en mayor grado
esta informaciéon?

¢Cual es la dimension
ESG sobre la que esta
demandando mas
informacion?

¢;Qué tipo de grupo de
interés esta demandado
esta informacion en
mayor medida?

El aspecto ambiental es
sobre el que mas
informacion se solicita
(37%), seguido del bloque
social (26%)y, por ultimo, el
de gobernanza (22%)

Las pymes con mayor
numero de empleados, en
zonas geograficas mas
desarrolladas a nivel
industrial y cuya presencia
internacional es mayor

La gran empresa es el grupo
de interés que mas
informacion solicita y esta
presente en casi 9 de 10
Casos

4. NIVEL DE PREPARACION PARA DAR RESPUESTA A LOS
NUEVOS REQUISITOS ESG

Para poder obtener conclusiones sobre el nivel de experiencia 'y de preparacion de las
pymes, el segundo bloque de la encuesta realizada ha incorporado preguntas para pro-
fundizar en los siguientes aspectos:

+ La experiencia previa de las pymes elaborando informes de sostenibilidad.

+ Elconocimiento y la experiencia desarrollando iniciativas relacionadas con las distin-
tas dimensiones ESG.

+ El conocimiento y la experiencia recogiendo, analizando y comunicando (interna o
externamente) indicadores relacionados con la sostenibilidad.

En general, ¢¢

las pymes que
cuentan con mayor
volumen de negocio
internacional
reciben mas
solicitudes

de informacion

no financiera que
las que se centran
en el mercado
nacional (31% mas)
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Los bloques de preguntas que se han utilizado para realizar este analisis se detallan en
la Imagen 33:

IMAGEN 33. Aspectos analizados sobre el nivel de experiencia y preparacion de las
pymes

¢Cudl es el nivel de
experiencia de las pymes
industriales en la
elaboracién de informes de
sostenibilidad?

¢Han elaborado las pymes
informes previamente?
¢;Cuantos afos de
experiencia tienenen la
elaboracion de informes?

¢Por qué motivos los han
tenido que elaborar?

¢Los han elaborado bajo el
marco de algun estandar?

\

J

¢Hasta qué punto conocen
y desarrollan iniciativas

relacionadas con cada una
de las dimensiones ESG?

¢Disponen de
conocimientos relacionados
con las posibles iniciativas
que pueden enmarcarse en
cada una de las dimensiones
ESG?

¢;Cudl es el nivel de
desarrollo e implantacién en
la pyme de estas iniciativas?

\_

\

J

/

¢Hasta qué puntorecogen,
miden y analizan
indicadores relacionados
con cadaunadelas
dimensiones ESG?

¢Disponen de
conocimientos sobre
indicadores relacionados
con cada una de las
dimensiones ESG?

¢Los miden y analizan?

¢Recogen lainformacién
analizada en uninforme de
sostenibilidad?

(Este informe se comparte
con los diferentes grupos
de interés? ;Se publica?

\

A continuacidn, se detallan las conclusiones obtenidas:

El grado de experiencia de las pymes industriales en la elaboracion de informes sos-
tenibilidad es muy bajo (un 85% de la muestra no dispone de experiencia en la elabo-
racion de informes de sostenibilidad).
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GRAFICO 14. ¢Habéis elaborado informes o memorias de sostenibilidad o
responsabilidad social en los ultimos 3 afios?

No, no hemos

elaborado informes Si, hemos elaborado

de sostenibilidad informg; de
84,70% sostenibilidad
’ 12,14%
NS/NC
3.17%

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,
2024». Base: 379 empresas.

El perfil de las pymes que no disponen de experiencia previa elaborando informes de
sostenibilidad (un 85% de la muestra) se caracteriza por los aspectos que se resumen
en lalmagen 34 y se detallan a continuacion:

IMAGEN 34. Conclusiones relativas al perfil que caracteriza a las pymes que no
cuentan con experiencia previa en la elaboracion de informes de sostenibilidad

Se trata fundamentalmente de
pequenas empresas (es decir, Tienen

de 10 a 49 empleados) internacionalizacion bajo,
desarrollando su negocio en el
mercado nacional

Conclusiones

Tansolo ¢¢
el12% de las pymes
entrevistadas
disponen
de experiencia
elaborando
informes
de sostenibilidad

un nivel de

%)

zonas débilmente que caracteriza a
industrializadas (ZDI) las pymes que no Su cadena de valor, y en
cuentancon especial su cliente tipo, es e
Cuentan con un volumen de experiencia previa otrapyme L
facturacion de menos de en la elaboracion de
2MME al afi informes de .
alarg sostenibilidad No disponen de personas

No cuentan con certificaciones
previas (gestion de calidad,
ambiental, PRL, otras)

9 Desarrollan su actividad en relativas al perfil

Es decir, las pymes industriales que cuentan con menos experiencia previa en la elabo-
racion de informes de sostenibilidad se caracterizan por lo siguiente:

+ Son en sumayoria pymes de tamafio pequeno (un 89 % de las pymes de 10 a 49 emplea-
dos no elabora estos informes, mientras que este porcentaje desciende al 57% en el
tramo de 50 a 249 empleados).

+ Desarrollan su actividad en zonas débilmente industrializadas (ZDI), donde el porcen-
taje de pymes que no elabora informes alcanza el 100 %.

en el equipo que
desarrollen funciones
relacionadas conla
sostenibilidad

o



I  LASITUACION DE LA PYME INDUSTRIAL EN MATERIA DE INFORMACION NO FINANCIERA

+ Cuentan con un volumen de facturacién de menos de 2MM<£ al afio (en este tramo de
facturacion, un 91% de las pymes no elabora estos informes, mientras que este por-
centaje desciende al 43 % en el tramo de mayor volumen de facturacion (>IOMME)).

+ En general, no cuentan con certificaciones previas (gestién de calidad, ambiental,
PRL, otras). En concreto, el 98 % de las empresas que no elabora informes de soste-
nibilidad, no dispone de ninguna certificacion de este tipo.

+ Tienen un nivel de internacionalizacion bajo, (el 93 % de las pymes que no elabora
estos informes, desarrollan el negocio principalmente en el mercado nacional, mien-
tras que en el caso de las que cuentan con mas de un 50 % de volumen de factura-
cion que proviene de otros mercados, este porcentaje desciende al 72 %).

+ Sucadena de valor, y en especial su cliente tipo, es otra pyme, (el 95% de las empre-
sas que no elabora informes de sostenibilidad tiene como cliente principal empre-
sas pequenas).

+ No disponen de personas en el equipo que desarrollen funciones relacionadas con la
sostenibilidad o la responsabilidad social, (el 96 % de las pymes que no realiza estos
informes, no cuentan con una persona que realice estas funciones).

¢ EI80% Respecto a las pymes que si cuentan con experiencia en la elaboracion de informes de
(de promedio) de las sostenibilidad (12%), cabe destacar que generalmente los publican, los elaboran porque
pymes disponen consideran que son una herramienta de marketing y de comunicacion de las acciones
de conocimientos sociales que realizan y no se acogen a ningun estandar en particular, sino que los elabo-
sobre diferentes ran en un formato libre o bien no conocen el estdndar que estan utilizando:
iniciativas
ESG, aunque IMAGEN 35. Conclusiones relativas al nivel de experiencia de las pymes industriales
! . en la elaboracion de informes de sostenibilidad
no las apliquen
enlaempresa (42 %) O O o)
.O fi?sa.rrollan algunas Grado en el que los Estandares mas
|nICIat|vas, pero informes que Motivaciones de las pymes para elaborar utilizados parala
. realizan las pymes informes de sostenibilidad elaboracion de los
solo las comunican son plblicos formes
internamente o asus
grupos de interés
0y ot)
(37 %) ArCr L0l El 70% de las pymes que ha elaborado EI 71% de las .
pymes que cuenta pymes que realizan

S informes de sostenibilidad, los hace por .
con experiencia en Y - P informes lo hace en
una combinacién de motivos

la elaboracion de L ) formato libre o
(principalmente por considerarlos una

informes ha : . o desconoce el
- herramienta de marketing que facilita el .
decidido ) formato que esta
) acceso de nuevas oportunidades) -
publicarlos utilizando

Por otra parte, para analizar el grado en el que las pymes conocen, desarrollan y comu-
nican ciertas iniciativas relacionadas con la sostenibilidad, se ha preguntado por una
serie de cuestiones enmarcadas en las distintas dimensiones ESG y graduadas en una
escala, que se resumen en la Imagen 36:
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IMAGEN 36. Grado de madurez en el desarrollo de iniciativas ESG

© o o

Sé a qué se refiere, pero Si, lo aplico, pero solo lo
no desarrollo esto (no lo comunico internamente o a
aplico en mi empresa) mis grupos de interés

Si, lo aplico, y lo incorporo
en un informe publicoy

No sé a qué se refiere esta

informacion L
visible

Las politicas, protocolos e
informacion relacionada con la
prevencion de la corrupcionyy el
soborno

Iniciativas relacionadas con los beneficios
sociales puestos a disposicion de las
personas que trabajan en la empresa

Iniciativas en materia de
sensibilizacion ambiental

Iniciativas para fomentar la participacion y
comunicacion de las personas que

trabajan en la empresa Las politicas, protocolos e

informacion relacionada con
actuaciones para proteger los
derechos humanos (como, por
ejemplo, prevenir trabajo
infantil, trabajo forzoso, etc.)

Las acciones sociales de caracter
externo: participacion en programas de
voluntariado, la donacion de recursos
para apoyar a colectivos vulnerables...

Las conclusiones han puesto de manifiesto que a pesar de que las pymes no conoz-
can los términos basicos relacionados con la informacion no financiera o no elaboren'y
publiquen informes de sostenibilidad, si que tienen nociones relacionadas con diferen-
tes tipos de iniciativas que engloban las diferentes dimensiones ESG, y en cerca de la
mitad de los casos, aplican o desarrollan este tipo de actuaciones.
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La Tabla 4, resume con mas detalle los niveles de respuesta obtenidos:

TABLA 4. Sintesis de los resultados obtenidos sobre las iniciativas de sostenibilidad

. SE AQUE SE Si, LO APLICO,
NOSEA REFIERE, PERO PERO SOLO
QUE SE NO DESARROLLO LO COMUNICO

Si,LO APLICO, Y
LO INCORPORO
EN UN INFORME
PUBLICO Y
VISIBLE

TIPO DE INICIATIVA REFIERE ESTA ESTO (NOLO INTERNAMENTE O

INFORMACION APLICOENLA AMIS GRUPOS DE
EMPRESA) INTERES

Iniciativas en materia de sensibilizaciéon

; 15,57 % 30,61% 9,50%
ambiental
Beneficios sociales de los trabajadores 10,55% 42,48 % 1,06%
Canales de comunicaciony participacion con 1794% 2797% 185%
las personas que trabajan en la empresa
Acciones sociales (apoyos, ayudas y
colaboraciones en apoyo de colectivos 7,65% 39,58% 4,75%
vulnerables, etc.)
Politicas, protocolos e informacion relacionada
con la prevencién de la corrupciony el 20,84% 2718 % 317%
soborno
Politicas, protocolos e informacion relacionada
con actuaciones para prqteger Iqs dereghos 2612% 2111% 4.49%
humanos (prevenir trabajo infantil, trabajo
forzoso, etc.)
VALORACION MEDIA DE LAS RESPUESTAS 16,45% _ 3751% 413 %

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera, 2024». Base: 379 empresas.

Esimportante tener en cuenta que a pesar de que un 37% (de promedio) de las pymes
asegure implantar y comunicar distintas actuaciones en materia de sostenibilidad, el
grado en el que esta dando respuesta a las mismas puede ser muy variado y, ademas
(con independencia del grado de desarrollo), esto no implica necesariamente que estén
preparadas en ese mismo porcentaje para dar respuesta a la nueva directiva CSRD.

A modo de ejemplo, una pyme no va a poder quedarse en comunicar si realiza o no accio-
nes sociales, sino que tendra que especificar cuantas y en qué consisten lo cual puede
dejar a la empresa en un peor nivel de posicionamiento frente a otros competidores que
reporten mas datos o mayor alcance en el desarrollo de sus iniciativas.

Taly como se indica en el apartado 1.1. Contexto y origen de la necesidad, la nueva direc-
tiva en materia de informacion no financiera incorpora novedades destinadas a fomen-
tar la transparencia y la comparabilidad de informacion a través de los indicadores ESRS,
que son los mismos para todas las empresas. Esto, va a suponer que las grandes empre-
sas y todos aquellos grupos de interés que demanden informacién a las pymes van
a conocer el grado de desarrollo de las distintas iniciativas, y, por tanto, van a poder
establecer criterios de comparacion.
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Tal y como se ha detallado en los apartados anteriores, el hecho de que las pymes no
dispongan de experiencia elaborando informes o memorias de sostenibilidad (un 85%
de la muestra no los ha elaborado antes), no implica que no conozcan o desarrollen algu-
nas de las iniciativas que pueden estar enmarcadas en las diferentes dimensiones ESG,
asi segun la encuesta, un 37 % ha desarrollado iniciativas.

Asi mismo, este nivel de experiencia previa en el desarrollo de iniciativas no se relaciona
necesariamente, con un buen nivel de preparacion para dar respuesta a la nueva directiva
CSRD, pues, ademas, deben conocer como medir (en forma de indicadores) y repor-
tar adecuadamente cuando se lo requieran, su nivel de desempefio ESG en la formay
contenido que este nuevo marco establece.

Por otra parte, para poder profundizar en el conocimiento relativo a indicadores y reporte
de lainformacién, la encuesta ha incluido un bloque de preguntas (en una escala gra-
duada), destinado a analizar el grado en el que la pyme conoce, mide, analiza y, en su caso,
reporta, indicadores relacionados con los distintos aspectos ESG. La Imagen 37 recoge
como se ha planteado en el cuestionario:

IMAGEN 37. Grado de madurez en la medicion y reporte de iniciativas ESG

O ©

> > : Lo medimosy analizamos,
Sé a qué se refiere, pero

pero solo lo comunico Lo incorporo en un informe

No sé a qué se refiere esta

. - no lo desarrollo ni aplico en
informacion

: internamente o a mis publico y visible
mi empresa

grupos de interés

Informacion sobre las condiciones laborales y de
contratacion de las personas que trabajan en la empresa

Los impactos ambientales que genera
nuestra actividad Industrial

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
El nivel de consumo de recursos ' Informacion sobre los niveles salariales de las diferentes
(agua, gas, electricidad, papel, etc.) ' categorias y perfiles profesionales
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Informacion sobre las caracteristicas de la plantilla en lo que
respecta a niveles salariales y de responsabilidad
segmentados por género

El nivel de reciclado y reutilizacion de los residuos

El nivel de emisiones de gases y la medicion
de la huella de carbono

Informacion sobre las contrataciones y despidos que se
producen a lo largo del afio

Aligual que sucede con el nivel de conocimiento e implantacion de iniciativas ESG los
resultados globales indican que a pesar de que las empresas no conozcan los términos
basicos relacionados con la informacion no financiera o, en general, y no elaboren y publi-
quen informes de sostenibilidad, si que tienen nociones relacionadas con la medicién
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de ciertos indicadores relativos a sostenibilidad, y ademas, en un 45% de los casos, los
miden, analizan y comunican internamente o a sus grupos de interés.

+ Un 87% (de promedio) se encuentra en alguna de estas situaciones:

+ Saben a qué se refiere cada uno de los indicadores sobre los que pregunta, pero no
lo desarrollan o aplican en la empresa (42 % de los casos).

Lo miden o analizan, pero solo lo comunican internamente o a sus grupos de interés
(45% de los casos).

La Tabla 5, muestra estos resultados con un mayor grado de detalle:

TABLA 5. Sintesis de los resultados sobre indicadores de sostenibilidad

. SEAQUE LO MEDIMOS Y Lo
NOSEA SE REFIERE, ANALIZAMOS, PERO INCORPORO
QUE SE PERONOLO SOLO LO COMUNICO ENUN

NEOS BEINBICABORES REFIERE ESTA DESARROLLO INTERNAMENTE O INFORME

INFORMACION NIAPLICO EN A MIS GRUPOS DE PUBLICO Y
MIEMPRESA INTERES VISIBLE

Impactos ambientales que genera nuestra

0
actividad industrial 8,71%

34,56 % 5,54%

Nivel de consumo de recursos (agua, gas,
electricidad, papel, etc.)

Nivel de reciclado y reutilizacion de los residuos 317% 35,09% _ 6,86 %

Nivel de emisiones de gases y la medicién de la

2,64% 29,02% 4,49 %

0y 0
huella de carbono 7 a2 SEo
Informacién sobre las condiciones laborales y de
contratacién de las personas que trabajan en la 5,01% 30,61% 57,52% 6,86%
empresa
Informauon sobre !os nlvelgs saIarlaIe; de las 5,80% 3113% 60,69% 237%
diferentes categorias y perfiles profesionales
Informacién sobre las caracteristicas de la
plantilla en lo que respecta a niveles salariales y 10,82% 29,55% 5,80%
de responsabilidad segmentados por género
Informacion sobre las contrataC|9nes y despidos 6.07% 44,06% 264%
que se producen a lo largo del afio
VALORACION MEDIA DE LAS RESPUESTAS 7.75% 42,02% 4518 % 5,05%

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «L a situacion de la pyme industrial en materia de informacién no financiera, 2024». Base: 379 empresas.
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Es importante destacar que, aunque un 45 % (de promedio) de la muestra asegure
medir, analizar y comunicar internamente o a los grupos de interés informacion relacio-
nada con distintos indicadores ESG no tiene por qué correlacionarse con un nivel de
preparacion equivalente para dar respuesta a la nueva directiva CSRD, pues en general,
aun no los estan midiendo ni reportando con el formato y niveles de transparencia que
exige el nuevo marco normativo.

5. IMPACTO EN LA COMPETITIVIDAD PERCIBIDO PORLAS
PYMES DE LA MUESTRA

Para analizar elimpacto en la competitividad y las barreras y necesidades percibidas por
las pymes se han incorporado en el cuestionario una serie de afirmaciones, graduadas
en una escala del 1al 5, siendo 1totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.
De esta manera, las empresas pueden valorar su grado de acuerdo/desacuerdo con las
afirmaciones que se sintetizan a continuacion:

IMAGEN 38. Afirmaciones relacionadas con el impacto de la nueva legislacion en la
competitividad de la pyme industrial

Nos va a facilitar el acceso a nuevos clientes
y nuevas oportunidades de negocio

Me resultaria muy sencillo pues ya recogemos
y analizamos informacion sobre sostenibilidad

Se trata de informacion sensible que no
podemos compartir

Nos va a ayudar a mejorar nuestra imagen de
marca y reputacion

Necesitaria formacion, informacion e
instrucciones para poder abordarlo (guias,
material de apoyo, talleres, etc.)

Va a suponer mayores oportunidades a la hora
de acceder a ayudas y financiacion

Necesitaria ayudas e incentivos econémicos
para poder elaborar estos informes

Va aimpactar negativamente en nuestra
capacidad competitiva

Vamos a necesitar repercutir el esfuerzo

Necesitaria contratar personal especializado X X X )
invertido en los precios finales

Necesitaria apoyarme en una empresa
experta

Va a facilitarnos el acceso a otros mercados
internacionales

00000
©@00060

Para simplificar la lectura de las conclusiones obtenidas, se ha elaborado un grafico que
muestra los promedios obtenidos en la escala (1 totalmente en desacuerdo-5 totalmente
de acuerdo) para cada uno de los items sobre los que se ha preguntado.



¢¢ Engeneral, las pymes
no consideran que
la entrada en vigor
deladirectiva CSRD
vaya aimpactar
negativamente en su
competitividad
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Uno de los aspectos mas llamativos que pone de manifiesto el grafico es que las pymes
entrevistadas (en general) no consideran que la nueva directiva CSRD vaya a impactar
de manera negativa en su competitividad; esto puede deberse en parte al nivel de des-
conocimiento identificado y reflejado en el bloque 4.1.2 de este informe.

Las tres afirmaciones, y en este orden de importancia, con las que las pymes han mani-
festado estar mas de acuerdo, se detallan en la Imagen 39:

IMAGEN 39. Afirmaciones sobre las que hay mayor grado de acuerdo

=
[e]

Necesitaria ayudas e m
incentivos econémicos
para poder elaborar estos Necesitaria formacion,
informes informacion e instrucciones Va a suponer mayores
para poder abordarlo oportunidades a la hora de
(guias, material de apoyo, acceder a ayudasy
talleres, etc.) financiacion

3,54 3,34

La afirmacion para la que los resultados muestran un mayor grado de acuerdo es la que
esta relacionada con la necesidad de ayudas e incentivos econémicos para poder dar
respuesta a los nuevos requisitos de informacién no financiera.

Esto pone de manifiesto que, aunque las pymes no conozcan en detalle la directiva
CSRD, ni el grado en el que les va a afectar, si lo perciben como un nuevo requisito legal
al que deben dar respuesta, y que posiblemente, les va a suponer la necesidad de rea-
lizar cierto esfuerzo econdmico.

En segundo lugar, las pymes han destacado la necesidad de formacién e informacion,
lo cual esta muy alineado tanto con el bajo nivel de conocimientos relacionados con ESG
que este estudio ha puesto de manifiesto como con la visién de los grupos de interés
entrevistados, que coinciden en que la formacién y la informacién es una de las necesi-
dades mas importantes de la pyme.

Otra de las afirmaciones con las que han mostrado un alto grado de acuerdo, es la que
hace referencia a que la puesta en marcha de la nueva normativa les puede suponer
mayores oportunidades a la hora de acceder a ayudas y financiacion.

El Grafico 15 muestra las puntuaciones promedio para cada uno de los aspectos anali-
zados. La Tabla 6 recoge estos mismos resultados en funcion de las variables de anali-
sis utilizadas en el estudio.
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cuestiones acerca de la vision de la pyme industrial en materia de competitividad a

GRAFICO 15. Puntuacién media de las respuestas obtenidas para distintas
partir del impacto de la nueva normativa
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Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacion de la pyme industrial en materia de informacion no financiera,

2024». Base: 379 empresas.
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TABLA 6. Puntuaciéon media de las respuestas reflejadas en el grafico 5 en funcion de las variables de analisis
incorporadas en la encuesta

VARIABLES DE ANALISIS

N.°DE ZONA < TIPOLOGIA DEL
EMPLEADOS GEOGRAFICA INTERNACIONALIZACION | CERTIFICACIONES CLIENTE

AFIRMACION

PROMEDIO

DE 50 A 250
>50% DEL
NEGOCIO
DISPONEN

()
<
<
=]
[
[a)

NO TIENEN
NEGOCIO EN
OTROS PAISES
LA FACTURACION
INTERNACIONAL
NO DISPONEN DE
CERTIFICACIONES
DE VARIAS
CERTIFICACIONES
GRAN EMPRESA

Necesitaria ayudas e
incentivos econémicos
para poder elaborar
estos informes

3,81 379 394 4,5 3,58 4,09 310 4,28 3,37 3,96 3,76

Necesitaria formacion,
informacioén e
instrucciones para
poder abordarlo (guias,
material de apoyo,
talleres, etc.)

3,54 3,56 343 4,07 332 394 2,70 4,02 3,05 3,88 31

Va a suponer mayores
oportunidades a la hora
de acceder a ayudasy
financiacion

3,34 3,34 3,36 3,07 344 325 3,60 2,96 3,63 33 372

Necesitaria contratar

L 3,27 3,28 323 3,87 315 3,65 2,53 3,86 2,79 348 3,04
personal especializado

Nos va a ayudar a
mejorar nuestra imagen 3,22 317 3,49 2,79 3,45 3,10 3,49 2,98 3,38 3,04 3,56
de marca y reputacion

Necesitaria apoyarme en

3,21 320 323 347 308 3,61 2,37 363 2,78 335 280
una empresa experta
Nos va a facilitar el
sideEs E e ey 209 298 306 253 299 2,89 3,22 273 322 284 320

y nuevas oportunidades
de negocio

Va a facilitarnos el
acceso a otros mercados 294 2,90 315 2,50 312 2,50 3,62 2,36 3,49 2,56 3,47
internacionales
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TABLA 6. Puntuacion media de las respuestas reflejadas en el grafico 5 en funcion de las variables de analisis

incorporadas en la encuesta
VARIABLES DE ANALISIS

N.°DE ZONA TIPOLOGIA DEL

INTERNACIONALIZACION | CERTIFICACIONES

EMPLEADOS GEOGRAFICA CLIENTE

AFIRMACION

PROMEDIO

DE 10 A 49
DE 50 A 250
NO TIENEN
NEGOCIO EN
OTROS PAISES
LA FACTURACION
INTERNACIONAL
>50% DEL
NEGOCIO
NO DISPONEN DE
CERTIFICACIONES
DISPONEN
DE VARIAS
CERTIFICACIONES
GRAN EMPRESA

Vamos a necesitar
repercutir el esfuerzo
invertido en los precios
finales

2,94 291 3n 2,80 2,94 2,92 3,00 2,70 3,01 2,90 297

Se trata de informacion
sensible que no 2,34 2,31 2,52 2,10 2,25 2,10 2,57 2,02 2,47 2,25 2,48
podemos compartir

Me resultaria muy

sencillo pues ya

recogemos y analizamos 2,32 2,16 3,34 143 2,61 1,78 341 1,55 312 1,83 2,85
informacién sobre

sostenibilidad

Va aimpactar
negativamente en
nuestra capacidad
competitiva

2,20 216 243 1,86 2,22 2,09 2,38 2,02 2,29 2,06 2,25

Fuente: Encuesta EOI-AUREN «La situacién de la pyme industrial en materia de informacion no financiera, 2024». Base: 379 empresas.
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NECESIDADES Y BRECHAS

1.

PRINCIPALES NECESIDADES IDENTIFICADAS

Las necesidades que se reflejan en este informe han sido identificadas a partir del ana-

lisis de los siguientes resultados del estudio:

.

El nivel de alcance e impacto de la directiva europea CSRD en las pymes industria-
les, es decir, los requisitos ESG a los que van a tener que dar respuesta una vez que
esta normativa entre en vigor.

El grado en el que los distintos grupos de interés de la pyme (grandes empresas, entida-
des de financiacién publicas y privadas e inversores) tienen previsto aplicar esta direc-
tiva, asi como el modo en el que pueden verse modificadas sus relaciones con ellas.

La vision que han manifestado los distintos grupos de interés sobre el impacto en la
competitividad y las necesidades mas relevantes de las pymes para dar respuesta a
este nuevo marco, asi como las necesidades manifestadas por las propias pymes.

El nivel de posicionamiento de las pymes espafiolas frente a otros paises de la Union
Europea, teniendo en cuenta tanto criterios de tamafio, como criterios relativos al
nivel de desarrollo comparativo de este marco normativo.

El nivel de preparacion y conocimientos especificos de las pymes identificado a par-
tir de la encuesta realizada.

Las diferencias identificadas en el nivel de preparacion y conocimientos de las pymes
en funcion de pardmetros como el tamano, la ubicacion geografica, el nivel de inter-
nacionalizacion y las caracteristicas de su cadena de valor, entre otros.
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La Imagen 40 resume los diferentes tipos de necesidades identificadas:

IMAGEN 40. Necesidades identificadas

)

NECESIDADES
NECESIDADES TRANSVERSALES

SECTORIALES

=
4

Sensibilizacién

Formacion

Talentoy Herramientas Formacion Recursos
e informacién especializada personal tecnoldgicas sectorial técnicos
basica cualificado adaptados
1 1 1 1 1 1
T 1 1 1 T T
1 1 1 1 1 1
v v v v v \4
Dirigida a AN ERPs (analisis i Estandares
; 5 Dirigida a .. - Formacion :
directivos. 2 Incorporacion automatico de sectoriales y
> técnicos. sobre
Informacion no ) de recursos los datos), . plataformas o
) ) Indicadores . taxonomia ;
financieray su internos con CRM soluciones
N .7 ESRS o NEIS, = .. europea, P
divulgacion, o formacion en (segmentacion P tecnoldgicas
accesibilidad analisis de
conceptos ESGo de datos), . de
L del dato, ., materialidad . .
basicos, . subcontratacio softwares de . intercambio
normativa . . y adaptacion
estructurade un natravés de reporting o ; de
. sobre A ; sectorial alos . .
informe de . - profesionales herramientas A informacion
oo divulgacion, ) indicadores )
sostenibilidad, externos de medicién cliente-
etc. ESRS
etc. de consumos proveedor

g

temporala CORTO PLAZO

Las necesidades transversales tienen un horizonte

INSTRUMENTOS DE APOYO

Las necesidades sectoriales

tienen un horizonte
temporala LARGO PLAZO

El disefio de los instrumentos de apoyo debe incorporar una reflexion sobre posibles criterios de prioridad, teniendo en cuenta

que las pymes con un menor nivel de preparacion no son a las que se les van a requerir indicadores ESRS en primer lugar debido al
tamafio de su cadena de valor, dicho de otro modo, a su perfil de cliente habitual, no le va a aplicar la CSRD por el momento
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Las necesidades se detallan a continuacion:

Necesidades transversales, de interés para todos los sectores. Son mas inmediatas,
es decir deben abordarse con enfoque a corto plazo, y estan destinadas a mejorar el
nivel de preparacion de las pymes para dar respuesta a las solicitudes de informacion
sobre sostenibilidad que empezaran a recibir de manera mas intensa una vez que la
directiva CSRD entre en vigor.

Necesidades sectoriales, que estaran adaptadas a lo que es mas relevante para los
distintos sectores industriales. Este tipo de necesidades pueden abordarse con un
enfoque a largo plazo, pues implican que el proceso de transposicién y aprobacion de
la directiva ya esté algo mas consolidado, y que las grandes empresas hayan superado
la etapa inicial de disefio y reflexion sobre cémo canalizarla a sus grupos de interés.

Ademas, es importante tener en cuenta que:

.

El disefio de los instrumentos de apoyo debe tener en consideracion que las pymes
para las que se ha identificado un menor nivel de preparacién son aquellas a las que
se les van a requerir indicadores ESRS con un horizonte temporal mas a largo plazo.

Es recomendable que las necesidades con un enfoque mas orientado hacia la sensi-
bilizacién estén dirigidas a perfiles directivos (pues se persigue que puedan ejercer
posteriormente un efector tractor y sensibilizador en todas las personas trabajadoras
de la pyme), mientras que las de caracter mas especializado, deben estar dirigidas a
los perfiles mas técnicos (o al menos a aquellas personas que vayan a tener un papel
mas activo en el proceso de analisis y reporte de los indicadores).

La Tabla 7 detalla cada una de ellas en mayor medida:
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TABLA 7. Resumen de las principales necesidades identificadas

TIPO DE

NECESIDAD

DETALLE DE LAS NECESIDADES
IDENTIFICADAS

JUSTIFICACION DE LAS NECESIDADES

IDENTIFICADAS

Sensibilizacién
e informacion
basica

Es necesario informar y sensibilizar a las pymes
industriales con los aspectos basicos relativos
a la informacién no financiera y conceptos
relacionados.

Es importante que estas acciones de

sensibilizaciéon vayan especialmente dirigidas

a perfiles con cierta capacidad de liderazgo

o un cierto nivel de responsabilidad dentro

de la organizacion, pues esto va a facilitar el

proceso de sensibilizacion con la cultura de la

sostenibilidad.

De un modo mas concreto, se ha identificado

la necesidad de informar y sensibilizar sobre

aspectos como los siguientes:

+ Lainformacién no financiera y su divulgacion
(qué es, cudl es su objetivo, a quien aplica,
qué implica, etc.)

+ Ladirectiva CSRD y las novedades que
incorpora respecto al marco normativo
anterior, con especial atencion a los objetivos
de transparencia y comparabilidad de la
informacion.

+ Grupos de interés y entidades que pueden
comengzar a solicitar informacién sobre
sostenibilidad.

+ Conceptos y términos basicos (ESG, RSC,
GreenWashing. Informe de sostenibilidad,
etc.).

+ Informacion sobre qué incluye cada una de
las dimensiones ESG.

+ Elgrado en el que la directiva CSRD les va a
afectar, y en particular:

— Qué tipo de informacion les van a pedir y
en qué contexto.

— Qué agentes o entidades pueden pedirles
esa informacion.

— Formato de la informacién en la que se
debe reportar.

+ Estructura basica de un informe de
sostenibilidad.

-+ Sensibilizacién general con el proceso de
informacion y comunicacion del desempefio
en sostenibilidad de las empresas, incluyendo
tendencias y perspectivas de hacia donde
van los estandares europeos en ese sentido.

+ Informacion (y sensibilizacién) sobre las
implicaciones de reportar un bajo nivel
de desempefio (o no reportarlo) a sus
grupos de interés, en su posicionamiento
competitivo y en sus oportunidades de
acceso a ayudas.

+ Engeneral, las pymes industriales ain no
conocen la directiva europea CSRD ni el
grado en el que les va a afectar. (Un 65 %
de la muestra de empresas entrevistadas,
asegura no conocer la normativa);
Tampoco conocen los conceptos basicos
relacionados con esta directiva (ESG, RSC,
GreenWashing, etc.).

+ Alno disponer de estos conocimientos
basicos, tampoco conocen el alcance
del nuevo marco normativo ni el tipo de
informacion que se les va a requerir, y esto
a su vez dificulta su proceso de preparacion.

+ Las grandes empresas y las entidades
financieras consideran que serda mucho mas
sencillo que las pymes puedan preparase
e ir profundizando en el desarrollo de
conocimientos mas especializados si parten
de una base conceptual mas clara que la
actual, que les ayude a conocer desde
un enfoque positivo que es la divulgacion
sobre informacién no financiera.

+ Por el momento, a la mayoria de las pymes
no se les ha requerido que reporten su
desempeno en sostenibilidad, motivo
por el cual se ha puesto de manifiesto
este bajo nivel de conocimientos basicos;
Sin embargo, las grandes empresas y las
entidades de la cadena de valor de las
pymes a las que les aplique la directiva, si
tienen previsto solicitarles que reporten
indicadores sobre sostenibilidad, con
un nivel de exigencia y detalle en la
informacion que va a ser progresivamente
mas exigente.
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TABLA 7 (continuacion). Resumen de las principales necesidades identificadas

TIPO DE

NECESIDAD

DETALLE DE LAS NECESIDADES
IDENTIFICADAS

JUSTIFICACION DE LAS NECESIDADES
IDENTIFICADAS

Formacién
especializada

Ademas de la formacién y sensibilizacion
inicial, las pymes van a necesitar formacion
especializada que les permita conocer qué
informacion se incluye, y cémo debe reportase,
en cada una de las dimensiones ESG.

A diferencia de la sensibilizacion inicial, los

procesos de formacion especializada deben ir

dirigidos a perfiles mas técnicos.

Entre otras cuestiones, las pymes van a

necesitar formacion en aspectos como los

siguientes:

+ Detalle de la normativa sobre divulgacion de
la informacién no financiera.

+ Estructura y contenido de los informes de
sostenibilidad y estdndares generales.

+ Estructura y contenido de los informes
de sostenibilidad con el formato y alance
adaptado a la nueva directiva CSRD.

+ Contenido de las dimensiones ESG, ejemplos
de las iniciativas y tipos de informacion que
puede reportarse en cada una de ellas.

+ Indicadores NEIS o ESRS (qué son y cuéles
incluye cada categoria).

+ Indicadores NEIS que son de aplicacién a las
cadenas de valor (cadenas de suministro),
es decir, que sus clientes y/o otros grupos
de interés les pueden empezar a requerir, en
concreto:

— Huella de carbono y objetivos para la
reduccién de emisiones.

— Politicas relacionadas con el uso de los
recursos y la economia circular.

— Iniciativas, planes y politicas enmarcadas
en la dimension social.

— La comunicacion e informacion de
incidentes en materia de corrupcién y
soborno.

- Eldetalle de los ejemplos de iniciativas
referidas a cada uno de estos indicadores (a
qué se refieren) incluyendo ejemplos.

+ Formacion sobre accesibilidad del dato
(pues en ocasiones, las pymes pueden tener
dificultades para localizar las fuentes de la
informacion que se les esta solicitando). Por
ejemplo, en ocasiones, los datos relativos
a consumos estan en manos de una finca
o comunidad, o son comunes a varias
naves, y este aspecto, puede retrasar el
proceso de localizacion e identificacion de la
informacion.

+ Se haidentificado que en general, las
pymes no disponen de experiencia en la
elaboracién de informes de sostenibilidad
(un 89 % de las pymes entrevistadas, no los
han elaborado antes).

+ Aunque las pymes industriales llevan a cabo
ciertas iniciativas relacionadas con la ESG,
esto no implica que estén preparadas para
reportar los datos en la forma en que les
van a ser solicitados (indicadores ESRS).

+ Las grandes empresas, tienen previsto
incrementar los niveles de exigencia
en lo que se refiere a las demandas de
informacion no financiera (pero atn no lo
estan haciendo); este margen de tiempo,
puede ser una oportunidad para que las
pymes se formeny preparen.

+ Tanto las pymes, como las grandes
empresas entrevistadas consideran que la
falta de conocimientos técnicos es una de
las barreras que van a tener las empresas
para dar respuesta a la nueva directiva.

+ Entre las motivaciones mas habituales de
las empresas que ya estan elaborando
informes, se encuentra el considerar que
se trata de una herramienta de marketing
y comunicacion de las acciones de
sostenibilidad que realizan; sin embargo,
estd percepcidn, esta desalineada con los
objetivos y medidas que esta desarrollando
Europa para evitar el GreenWashing.

+ Las pymes van a tener que reportar los
indicadores ESRS que les sean requeridos
con la misma forma en cuanto al tipo de
dato, facilitara la comparabilidad de la
informacion; de este modo, las pymes que
se queden atras en el proceso recopilacion,
analisis y reporte de datos, pueden estar
en riesgo de pérdida de posicionamiento
competitivo ante sus grupos de interés,
frente a las pymes que se anticipeny
preparan antes para ello.

Es importante sefalar que las pymes

con mayores necesidades de formacion

especializada (que han mostrado un menor

nivel de preparacién), son las mas pequefas;
sin embargo, aquellas a las que se les va

a demandar informacién no financiera en

primer lugar (y que cuentan con un nivel de

preparacion ligeramente superior) son las de
mayor tamafio, y que generalmente tienen

como cliente tipo a empresas grandes (a

las que les va a aplicar en primer lugar esta

directiva).
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TABLA 7 (continuacion). Resumen de las principales necesidades identificadas

TIPO DE

NECESIDAD

DETALLE DE LAS NECESIDADES
IDENTIFICADAS

JUSTIFICACION DE LAS NECESIDADES
IDENTIFICADAS

Talentoy
personal
cualificado

Herramientas
tecnoldgicas

LLas pymes van a necesitar disponer en sus
equipos de personas con conocimientos

en ESG, pues la falta de talento con estos
conocimientos es una de las barreras que se
han identificado.

Esta necesidad puede ser abordada tanto
desde el punto de vista de la incorporacién

de recursos internos (personal especializado)
como a partir del apoyo en empresas que
presten este apoyo y asesoramiento de manera
externa.

En el caso de una pyme, el proceso de
elaboracion de un informe de sostenibilidad o
de recopilacién de indicadores ESRS no suele
requerir el trabajo de un profesional a tiempo
completo. Lo mas habitual es que este mismo
perfil esté también vinculado a otros procesos
internos relacionados con la sostenibilidad, la
gestion ambiental o la gestion de calidad, entre
otros.

Si la empresa solo necesita apoyo para

la elaboracién del informe, o no necesita
cobertura en otras funciones vinculadas, lo mas
habitual es que puedan resolver la necesidad
con el asesoramiento experto de empresas
especializadas, o con el apoyo de asociaciones
empresariales prestan este servicio.

A medida que el proceso de consolidacion del
nuevo marco normativo avance, y las grandes
empresas comiencen a solicitar indicadores
ESG, y con un nivel de exigencia mayor, las
pymes pueden necesitar nuevas herramientas
tecnoldgicas que faciliten el proceso, o bien
adaptar algunas de las herramientas de las
que ya disponen de manera que puedan
proporcionar los datos necesarios de un modo
mas agil y automatico. Por ejemplo:

+ ERPS que puedan proporcionar un analisis
automatico de los datos necesarios sobre
personas y/ sobre cadena de suministro.

+ CRMS que faciliten datos segmentados
sobre el negocio y sobre los clientes.

- Software de reporting no financiero o
adaptacion de las herramientas de Business
Intelligence a las necesidades de datos que
les van a requerir.

+ Herramientas tecnologicas de medicion y
analisis de los consumos energéticos.

Tanto las grandes empresas como

las propias pymes entrevistadas han
manifestado que elaborar informes de
sostenibilidad les resultaria complejo, al no
disponer de experiencia en ello.

Las pymes consideran que van a necesitar
apoyo técnico para adaptarse al nuevo
marco normativo (bien sea este interno o
externo).

La mayoria de las pymes entrevistadas

no cuentan con nadie que desarrolle
funciones de sostenibilidad dentro de la
empresa (56 %), o, en caso de contar con
algun perfil, no suele estar dedicado en
exclusividad a estas funciones.

Las grandes empresas consideran que una
de las barreras a las que se van a enfrentar
las pymes a la hora de poder dar respuesta
a los nuevos requisitos ESG es la falta de
personal en sus equipos con conocimientos
o formacion en sostenibilidad; Ademas,
consideran que las pymes pueden tener
dificultades de atraccion del talento con
experiencia en sostenibilidad frente a
empresas de mayor tamafo.

Uno de los aspectos que puede dificultar

el proceso de reporte de indicadores ESG,
aun en los casos en los que el dato es
accesible y la informacion esta disponible,
es el nivel y posibilidades de automatizacion
de estos datos, en base a diferentes niveles
de analisis; por ejemplo, una empresa que
tiene actualizar manualmente un Excel o
realizar los célculos en esta herramienta,
debe invertir mas tiempo que una

empresa que disponga de un software

que proporcione estos analisis de manera
automatica.

Algunos de los indicadores ESRS que van a
afectar a las pymes les seran requeridos con
perspectiva evolutiva; y estas herramientas
tecnoldgicas, pueden proporcionar un
analisis de datos con perspectiva historica
de un modo mucho mas sencillo.

Estas herramientas no solo permiten un
analisis automatico de los datos relativos
aindicadores ESRS, sino que, si estan
adecuadamente integradas con otros
sistemas, pueden proporcionar a la pyme
informacion muy relevante sobre todas las
dimensiones del negocio, y esto a su vez
puede impulsar y facilitar los procesos de
toma de decisiones basadas en datos y
acompanar los procesos de transformacion
digital e innovacion de las empresas.
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TABLA 7 (continuacion). Resumen de las principales necesidades identificadas

TIPO DE DETALLE DE LAS NECESIDADES JUSTIFICACION DE LAS NECESIDADES

NECESIDAD IDENTIFICADAS IDENTIFICADAS

Para que las pymes puedan dar respuesta

de un modo mas sencillo a las necesidades

identificadas, van a necesitar apoyos

que puedan ser canalizados a través de

instrumentos de caracter publico, para lo cual,

es importante considerar los siguientes criterios + Tanto las pymes que han participado en el

y posibilidades: estudio, como los grupos de interés que

+ Desde el punto de vista del beneficiario de forman parte de su cadena de valor, han
la ayuda, puedan estar dirigidas de manera manifestado que es importante apoyar
directa a las pymes, o bien a asociaciones a las pymes con ayudas o incentivos que
y organismos intermedios que representen puedan facilitar el proceso de adaptacion
los intereses de estas empresas y canalicen al nuevo marco normativo o aliviar la
esas ayudas, o bien a parte de la cadena de inversion necesaria para ponerse al dia con
valor de las pymes, de manera que puedan las necesidades técnicas, tecnolégicas, y

Ayudas e desarrollar actuaciones de apoyo a sus relativas al talento que se han detallado en
i - proveedores. esta tabla.
incentivos . . . .

+ Desde el punto de vista del objeto de la + Algunas asociaciones empresariales y
ayuda, puede estar dirigida a cubrir las organismos intermedios ya han desarrollado
necesidades que se han especificado ciertas iniciativas de apoyo a las pymes
(formacioén, incorporacion de personal, (formacion, asesoramiento externo, guias y
actualizacién o implementacion de manuales, etc.). Sin embargo, aun se trata
herramientas informaticas, asesoramiento de acciones puntuales, que solo han sido
externo especializado, elaboraciéon de desarrolladas en ciertas regiones. Estas
guias y documentos de apoyo, acciones de iniciativas ya desarrolladas, podrian recibir
formacion, etc.). un impulso gracias a convocatorias y ayudas

+ Desde el punto de vista de las actuaciones adicionales.

subvencionables, pueden definirse

lineas como las siguientes (costes de la
contratacién de personal, costes derivados
del asesoramiento externo, costes derivados
de la implantacion de tecnologias, etc.).
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TABLA 8. ;Qué necesidades sectoriales se han identificado?

JUSTIFICACION DE LAS NECESIDADES
IDENTIFICADAS

TIPO DE
NECESIDAD

DETALLE DE LAS NECESIDADES IDENTIFICADAS

Con perspectiva a medio/largo plazo, las pymes van a
necesitar formacion e informacion en ESG adaptada a
su sector. En concreto:

+ Formacion sobre taxonomia europea y su nivel de
cumplimiento. (Aunque esto solo afecta de momento
alas empresas a las que les aplique directamente la
CSRD, el hecho de que los clientes a los que reportan
indicadores ESRS cuenten con lineas de negocio o
actividades taxonémicas, implica que ciertos tipos de
indicadores van a tener mas peso relativo en ciertos
sectores.).

La taxonomia europea es un sistema de clasificacion

que permite parametrizar que actividades son

sostenibles en el marco del Pacto Verde Europeo.

En este sentido puede ser interesante que las pymes

dispongan de informacién como:

— Que es la taxonomia verde europea, que fines

+ Aungue por el momento, la adaptacion de la
CSRD para pymes y los indicadores sectoriales
ESRS no estan desarrollados, si que estan
en proceso de reflexion, y aunque sin fecha
estimada aun, estaran disponibles en un
futuro; debido a esto, anticiparse y formar a las
empresas que sepan como identificar aquellos
ambitos de la sostenibilidad que puedan estar
relacionados.

Formacion . . o .
. persigue y como se relaciona con la nueva directiva + Las grandes empresas entrevistadas durante
sectorial ; . ;
CSRD. la primera fase de los trabajos consideran
— A qué tipo de actividades y sectores aplica. necesaria una adaptacion sectorial de la CSRD,
— Que impacto puede tener para la pyme que sus pues el desempefio en sostenibilidad atribuible
clientes u otros grupos de interés cuenten con a las actividades que realice su cadena de
lineas de negocio taxondmicas. valor debe estar focalizado en las pymes con
+ Formacion sobre analisis de la materialidad, es actividades con un impacto muy elevado en
decir, sobre como identificar aquellos ambitos de la aquello que es material para ellas, y esto a su
sostenibilidad que son materiales (relevantes) para vez, depende en gran medida del sector de
tu negocio, y para tus grupos de interés; este analisis actividad.
de materialidad, también depende en gran medida
del sector de actividad: por ejemplo, no todas las
actividades empresariales generan el mismo nivel de
emisiones a la atmosfera, y por lo tanto, el medir e
informar sobre la huella de carbono no tiene por qué
ser un asunto material para todos los sectores.
+ Formacion sobre la adaptacion sectorial de los
indicadores ESRS (cuando esté disponible.
Las grandes empresas han manifestado que el
disefio de soluciones adaptadas al sector puede
simplificar el proceso de reporting (tanto a ellas
A largo plazo, las pymes (y grandes empresas) van a . .
. B ; : mismas, como a las pymes):
necesitar soluciones sectoriales que automaticen y ]
R . P R + Silas pymes vuelcan los datos en una
simplifiquen la recogida y andlisis de los indicadores que . .
A ) ; plataforma sectorial centralizada para un grupo
les apliquen, como, por ejemplo: ) )
. ; - de empresas a las que apliquen los mismos
+ Estandares sectoriales (un ejemplo de ello puede ser o B
Recursos S : ) indicadores, solo tendran que reportarlos una
P los indicadores ESRS sectoriales que estan en fase de = )
técnicos o vez al afio, y no tantas veces como clientes se
disefo). A
adaptados lo pidan.

Plataformas o soluciones tecnoldgicas de intercambio
de informacion cliente-proveedor, que puedan ser
centralizadas o gestionadas desde las asociaciones
sectoriales y que puedan facilitar el proceso de
reporting.

+ Desde la perspectiva de la gran empresa,
contar con una plataforma de estas
caracteristicas, puede facilitar el analisis de
datos agregados (en lo que respecta a su
cadena de suministro) sin necesidad de analizar
la informacién de cada una de las pymes por
separado.
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2. PRINCIPALES BRECHAS IDENTIFICADAS

La concrecion de brechas se ha realizado a partir de un proceso de reflexion y compa-
racion entre las visiones y perspectivas de los grupos de interés que han participado en
el estudio (gran empresa, entidades de financiacion publicas y privadas y la propia pyme
industrial), asi como a través de la comparacion entre el nivel de preparacion y conoci-
mientos de las pymes y los requisitos de informacién no financiera que van a tener que
cumeplir.

Este proceso de reflexion y comparacion se ha realizado frente a las dimensiones mas
relevantes del estudio: el proceso de solicitud de informacién no financiera, la posible
transformacion de la relacion entre las pymes y sus grupos de interés, el posible impacto
en la competitividad, y las barreras y necesidades identificadas.

La Imagen 41 resume estas dimensiones, perspectivas y elementos considerados para
llevar a cabo este proceso de identificacion de brechas:

IMAGEN 41. Proceso de identificacion de brechas

[ Perspectiva ] o
= e i~ o L AN Reflexion
m Situacion i s .
tual de cad ~  sobre el nivel
Gran Entidades de financiacion Pyme actualae cada de consenso,
empresa pUblicas y privadas industrial una de !as es decir,
dimensionesy
. sobre el grado
perspectivas
- - enelquelas
Dimension i .
I tres visiones
| estan
Proceso de solicitud de informacién no | alineadas

financiera

Transformaciéon del modelo de relaciéon
entre la pyme y sus grupos de interés

Aspectos analizados

Reflexion sobre el nivel de preparacion
de la pyme en cada una de estas
dimensiones

Impacto en la competitividad percibido

Barreras identificadas

°© % E %O

Necesidades identificadas
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Enlo que respecta alos niveles de consenso entre las distintas perspectivas, y los niveles
de preparacion de la pyme, se han parametrizado del modo detallado en la Imagen 42:

IMAGEN 42. Niveles de consenso y preparacion de la pyme

NIVEL DE CONSENSO NIVEL DE PREPARACION DE LA PYME
¢Hasta qué punto estan alineadas cada una de las ¢Cual es el nivel de preparaciony conocimientos de la pyme para dar
perspectivas analizadas? respuesta a cada una de las dimensiones analizadas?
m La gran empresa, las entidades de m El nivel de conocimientos y preparacion de la pyme esta
financiacion y la pyme, difieren en la aun alejado del nivel de respuesta que va a requerir el

BAJO vision

BAJO nuevo marco normativo

m Al menos una de las perspectivas m La pyme ha dado pasos iniciales, o ha manifestado cierto
analizadas, han manifestado una nivel de conocimiento, pero aun le queda camino por

MEDIO vision diferente

MEDIO recorrer al respecto

m Las tres perspectivas comparten m El nivel de preparaciény conocimientos es suficiente (y

vision
ALTO

adecuado) para dar respuesta al nuevo marco normativo

Para sintetizar estas brechas y la reflexion sobre la situacion, nivel de consenso y nivel
de preparacion de la pyme, se ha elaborado la Tabla 9 que detalla, para cada una de las
dimensiones analizadas, los siguientes aspectos:

La vision de la gran empresa.

La vision de las entidades de financiacion publicas y privadas.
El nivel de conocimientos y preparacion de la pyme.

La vision de la pyme sobre el impacto en su competitividad.

Los niveles de consenso y de preparacion, que es lo que permite concretar las brechas.
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TABLA 9. Resumen de brechas

VISION DE LA GRAN
EMPRESA

AMBITO DE

ANALISIS

Aun se encuentran
en fase de disefio y
reflexion sobre como
solicitar informacion
no financiera a su
cadena de valor.
Unavez quela
CSRD entre en vigor,
comenzara a solicitar
los indicadores

ESRS que sean de
aplicacion.

El nivel de exigencia
en los datos
solicitados sera
progresivamente
mayor.

Solicitud de
informacién no
financiera

La transformacion
del modelo de
relacion entre la
gran empresay

la pyme va a ser
progresivo, pasando
desde un modelo
actual de flexibilidad
y orientaciony

Transformacion
del modelo de
relacion entre

la pyme, y sus acompanamiento,
grupos de hacia un mayor
interés grado de

exigencia y posible
desvinculacién de

la relacién con los
proveedores con un
desempefio mas bajo
en sostenibilidad.

VISION DE LAS
ENTIDADES DE
FINANCIACION

Las entidades privadas
de financiacion, por
el momento, no van a
solicitar informacién
no financiera a las
pymes, salvo en
aquellos casos en

los que les aplique

la CSRD de manera
directa (pymes
cotizadas).

Las entidades publicas
de financiacion no
solicitan indicadores
ESRS a las pymes,
aungue ya incorporan
el cumplimiento

O COMPromisos
relacionados con
ciertos aspectos
ambientales, o de
gobernanza.

Las entidades de
financiacion privadas
no perciben que la
nueva directiva CSRD
vaya a modificar sus
relaciones con la
pyme, o al menos en el
corto plazo.

Disponen de
productos financieros
verdes, que impulsan
el desarrollo de
proyectos sostenibles,
y de los que las pymes
pueden beneficiarse.
Lo mismo sucede

con las entidades de
financiacion publicas,
que promueven e
impulsan el desarrollo
de proyectos o
modelos de negocio
sostenibles, que
pueden ser una
oportunidad para

las empresas que

los soliciten, pero
esto no implica una
modificacion de

la relacién con las
pymes que no deseen
acceder a estos
productos.

NIVEL DE CONSENSO
ENTRE LAS VISIONES/
NIVEL DE PREPARACION
DE LAS PYMES

VISION/NIVEL DE PREPARACION DE
LA PYME

Nivel de consenso

ALTO

Aunque a la mayoria de las pymes
que han participado en la encuesta
no les estan solicitando adn
informacién no financiera bajo el
marco CSRD, es decir, informacién
sobre los indicadores ESRS, si

que se les estd solicitando cierta
informacion sobre sostenibilidad,
especialmente, la vinculada a la
dimensién ambiental (por ejemplo,
normas ISO 14001, politicas
medioambientales, etc.).

Las pymes aun no disponen de
experiencia elaborando informes
de sostenibilidad, y aunque en
cierta medida, si desarrollany
miden algunas iniciativas de las
tres dimensiones ESG, el grado

de desarrollo de madurez es muy
variable, y aun estan lejos de cumplir
con los criterios de transparencia 'y
comparabilidad de la informacion
que exige el nuevo marco
normativo.

Nivel de preparacion

BAJO

Nivel de consenso
BAJO

Las pymes no son conscientes del
grado en el que les va a afectar la
directiva CSRD porque no conocen
su contenido, ni alcance, ni el tipo
de indicadores que les pueden
llegar a solicitar.

Debido a esto, no perciben

que la falta de preparacion al
respecto pueda poner en riesgo su
reputacion o sus relaciones con los
grupos de interés.

Sin embargo, aun no conociendo
el alcance de esta directiva, han
manifestado que la elaboracion de
informes de sostenibilidad puede
ser un buen instrumento para
acceder a nuevas oportunidades
de negocio, asi como a ayudas y
nuevas vias de financiacion.

Nivel de preparacion

MEDIO
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TABLA S (continuacion). Resumen de brechas

AMBITO DE

ANALISIS

Impacto en la
competitividad
percibido

Barreras
identificadas

VISION DE LA GRAN
EMPRESA

Las grandes
empresas consideran
que la nueva directiva
CSRD va a impactar
en la competitividad
de las pymesy en
varios sentidos:
posicionamiento
internacional,

posible necesidad

de repercusion en
precios, esfuerzo
inicial en recursos y
talento superior al
retorno que van a
percibir, etc.

La gran empresa
considera que

entre las principales
barreras de la pyme
se encuentran la falta
de talento y personal
especializado, la
capacidad financiera
para hacer frente ala
inversion requerida, y
la falta de formacion,
sensibilizacion

y culturade la
sostenibilidad.

VISION DE LAS
ENTIDADES DE
FINANCIACION

Las entidades de
financiacion privadas
y publicas comparten
visién con las grandes
empresas en lo que
respecta al impacto
en la competitividad
percibido. Consideran
que las pymes van a
tener que realizar un
esfuerzo inicial grande
y que van a tardar

un cierto tiempo en
obtener algun tipo de
retorno.

Las entidades de
financiacion publicas
y privadas comparten
vision con la gran
empresa respecto a
las barreras percibidas
para que la pyme
pueda adaptarse

al nuevo marco
normativo (formacion,
sensibilizacién,
capacidad financiera, y
cultura).

VISION/NIVEL DE PREPARACION DE
LA PYME

En lineas generales, las pymes no
perciben que la entrada en vigor de
la directiva CSRD vaya a impactar
en su competitividad.

En general, tampoco consideran
que adaptarse a esta normativa
vaya a repercutir en su
posicionamiento competitivo, ni
que vaya a repercutir en una posible
subida de precios.

Esta percepcién, puede estar
directamente relacionada con el
bajo nivel de conocimiento que ha
manifestado la pyme sobre el nuevo
marco normativo, sobre su alcance,
y sobre el grado en el que les va a
afectar.

Las pymes consideran que van

a necesitar ayuda y apoyo para
dar respuesta al nuevo marco
normativo, y que les resultara dificil
ponerse al dia, ya que no disponen
de experiencia elaborando informes
de sostenibilidad.

Sin embargo, no llegan a
concretar al mismo nivel estas
barreras, probablemente por el
desconocimiento especifico del
alcance y grado en el que les va a
afectar esta normativa.

En lo que respecta al nivel de
preparacion, conviene sefialar lo
siguiente:

Aunque las pymes no dispongan de
experiencia elaborando informes
de sostenibilidad, si que cuentan
con ciertos conocimientos y cierto
grado de implantacién de algunas
iniciativas enmarcadas en cada
una de las dimensiones ESG, lo
cual supone un cierto nivel de
preparacion previo.

Aunqgue las pymes no disponen

de talento especializado en
sostenibilidad, en muchos

casos ya cuentan con perfiles

con conocimientos en sistemas
de gestién medio ambiental,

o similares, cuyo contenido
técnico esta de algun modo
ligado a la recopilacion y analisis
de indicadores relativos a
sostenibilidad.

NIVEL DE CONSENSO
ENTRE LAS VISIONES/
NIVEL DE PREPARACION
DELAS PYMES

Nivel de consenso

B

MEDIO

Nivel de preparacion

i

BAJO

Nivel de consenso

ALTO

D

Nivel de preparacion

MEDIO

B
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TABLA 9 (continuacion). Resumen de brechas

AMBITO DE

ANALISIS

Necesidades
identificadas

VISION DE LA GRAN
EMPRESA

La gran empresa
considera que,

entre las principales
necesidades de la
pyme, se encuentran,

VISION DE LAS
ENTIDADES DE
FINANCIACION

VISION/NIVEL DE PREPARACION DE
LA PYME

NIVEL DE CONSENSO
ENTRE LAS VISIONES/

NIVEL DE PREPARACION

DE LAS PYMES

Nivel de consenso

i

y en este orden de Las entidades Respecto a las necesidades ALTO
prioridad a la hora de financiacion manifestadas directamente por las
de ser abordadas, comparten vision pymes, destacan la necesidad de

la sensibilizacion, la
formacion (basica

y especializada),

el asesoramiento
técnico especializado
y la estandarizacion

con la gran empresa
en lo que se refiere
alas necesidades de
las pymes para dar
respuesta al nuevo
marco normativo.

ayudas econémicas, y la formacion
y asesoramiento especializado.

El orden de prioridad es diferente,
pues en el caso de las pymes, las
ayudas y apoyos econémicos se
encuentran en primer lugar.

Nivel de preparacién

de soluciones,
tecnoldgicas, BAJO
recursos
tecnolégicos, y
ayudas economicas.

D

Teniendo en cuenta las dimensiones, perspectivas, y nivel de preparacién considera-
dos para la identificacion de brechas, pueden establecerse las siguientes conclusiones:

+ Engeneral, las tres perspectivas (gran empresa, entidades de financiacién, y pymes)
estan alineadas salvo en la percepcién de como va a verse afectado el modelo de
relacion entre la pyme y sus grupos de interés, como consecuencia de la entrada en
vigor del nuevo marco normativo: la gran empresa manifiesta una transformacion de
este modelo de relacion progresiva, las entidades de financiacién no perciben que la
relaciéon con las pymes vaya a verse afectada y las pymes, por su parte, no perciben
modificaciones en sus relaciones con los grupos de interés porque alin no conocen
el detalle ni el alcance del nuevo marco normativo.

+ Enlo que respecta al nivel de preparacion de las pymes para dar respuesta al nuevo
marco normativo, es medio o bajo, en todas las dimensiones analizadas.

+ Esimportante considerar que las grandes empresas que han participado en el estu-
dio ya cuentan con experiencia elaborando informes de sostenibilidad por lo que su
visién, aun en los casos en los que no coincide con la de la pyme, ha sido tenida en
cuenta a la hora de concretar necesidades y recomendaciones.

+ Por otra parte, la pyme ha podido infravalorar o valorar parcialmente algunas de las
cuestiones sobre las que se ha recogido su vision. Al no conocer la normativa, puede
haber infravalorado el grado en el que les va a afectar.
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3. IMPACTO EN LA COMPETITIVIDAD, RETOS Y
OPORTUNIDADES

La informacion recogida a partir de las distintas actividades desarrolladas a lo largo de
este estudio ha puesto de manifiesto que el nuevo marco normativo de informacién no
financiera puede afectar a la competitividad de las pymes del sector industrial en dis-
tintos ambitos de su competitividad.

No obstante, el hecho de que estas repercusiones en la competitividad sean negati-
vas o positivas, asi como el riesgo y la probabilidad de que ocurran lleva implicito los
siguientes matices:

+ Las posibles repercusiones tienen un componente temporal, pues algunos de los
ambitos de la competitividad que pueden verse afectados a corto y medio plazo, pue-
den convertirse en oportunidad y en retorno positivo a largo plazo, dado que aquellas
empresas que con el tiempo muestren un mejor desempefo en sostenibilidad, van a
posicionare mejor ante sus clientes (las empresas van a poder comparar la sosteni-
bilidad reportada por su cadena de valor).

+ Elriesgo, o la probabilidad de que esas repercusiones tengan lugar en los marcos tem-
porales analizados, también es diferente.

+ Existe la posibilidad de minimizar el impacto negativo, pues los instrumentos y ayu-
das que se pongan en marcha pueden ayudar a reducir el tiempo que transcurra entre
elimpacto negativo y el retorno, asi como a potenciar e impulsar las oportunidades.

Las imagenes 43, 44 y 45 resumen estas posibles repercusiones (tanto las negativas,
como las positivas), el marco temporal en el que previsiblemente tendran lugary el riesgo
o probabilidad de que se hagan efectivas:
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IMAGEN 43. Repercusiones en la competitividad: a corto plazo

IMPACTO EN LA COMPETITIVIDAD: NEGATIVO l’ RIESGO/PROBABILIDAD DE QUE OCURRA: BAJO ‘

Qué factores explican el impacto? ] 2 Qué factores explican el nivel de riesgo/probabilidad?

el -
[[—IJ? Bajo nivel de preparacion de las pymes 5 . .
288 En Espafia, la directiva
CSRD aun no ha sido Las grandes empresasy
Necesidades iniciales de inversion en talentoy /o transpues{a aJ . otras entidades de la
asesoramiento externo ordenamiento juridico cadenade valor dela
espafiol, a pesar de que se pyme aun estan
encuentra en un punto reflexionando sobre el
Necesidades iniciales de inversién en recursos técnicos avanzado del proceso de modo de canalizar este
y tecnologicos transposicion (el 29 de nuevo marco normativo
octubre de 2024 se a su cadena de valor

aprobo el proyecto de ley)

Impacto en el posicionamiento competitivo frente a
otros paises de la UE

‘
b
ﬁ'\

Las grandes empresasy
otras entidades de la
cadenade valordela

pyme estan poniendo en

marcha algunas
iniciativas para facilitar
este proceso de
adaptacion de las
empresas

El tejido empresarial del sector Industrial en Espafia
tiene un tamafo medio menor que otros paises
europeos

Aunque algunas pymes ya
estan recibiendo
solicitudes de informacion
no financiera, estos
requisitos no son
excluyentes

r@

El estudio ha puesto de manifiesto que las pymes de
menor tamafo son las que cuentan con un menor nivel
de conocimientos y experiencia previa

4

o
o
o

IMAGEN 44. Repercusiones en la competitividad: a medio plazo

IMPACTO EN LA COMPETITIVIDAD: NEGATIVO l’ RIESGO/PROBABILIDAD DE QUE OCURRA: ALTO f

[ JQué factores explican el impacto? ] ¢ Qué factores explican el nivel de riesgo/probabilidad?

N
Entrada en vigor y aplicacion efectiva de la CSRD

009 5 L
Eak acceso a financiacion

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
' El nivel de Aquellas pymes que no den
! exigencia en las respuesta a las solicitudes de
! solicitudes de informacion pueden perder la
! informacion no relaciéon comercial con algunos
. . . . i financiera por parte de sus grupos de interés, o estar
@ Aumfento en los niveles de exigencia de las entidades ! de las grandes peor posicionados en los
que forman parte de la cadena de valor de la pyme : empresasvaair en procesos de
! aumento compra/contratacion
|
® . . - !
00 La necesidad de inversion en talento y recursos no !
el podra demorarse 1 Dado el enfoque de comparabilidad y transparencia que
' fomenta la directiva CSRD, aquellas pymes que reporten
' niveles de desempefio en sostenibilidad mas bajos (a pesar de
! aportar la informacién requerida), pueden estar en riesgo de
= Riesgo de pérdida de clientesy de oportunidadesde ! pérdida de posicionamiento competitivo ante sus grupos
1
1

deinterés
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IMAGEN 45. Repercusiones en la competitividad: a largo plazo

RIESGO/PROBABILIDAD DE QUE OCURRA: MEDIO “

¢ Qué factores explican el impacto?

¢ Qué factores explican el nivel de riesgo/probabilidad? ]

Mayores oportunidades para las pymes que reporten
mejores niveles de desempefio en sostenibilidad

Retorno de la inversion inicial

Nuevas oportunidades de colaboracién y trabajo en
red con los grupos de interés de la pyme

Mayores niveles de profesionalizacion, innovacion,
atraccion del talento y posicionamiento competitivo
para el conjunto del sector industrial

Alargo plazo, todas las
iniciativas e
instrumentos de apoyo
pueden encontrarse en
un nivel mas
avanzado de
madurez, y haber dado
ya ciertos resultados

Lainversion en algunas de las
iniciativas vinculadas a la
dimensién ambiental conlleva
directamente un ahorro en
los niveles de consumosy
gestion mas eficiente de los
recursos

La inversion en sostenibilidad, con el marco normativo actual,
no solo pone el foco en el impacto que las empresas puedan
llegar a tener en sus grupos de interés, sino también en el
efecto positivo que puedan tener estas acciones en su
negocio

;Qué factores explican que alargo plazo el impacto en la competitividad pueda
ser positivo?

+ Los cambios mas relevantes que incorpora la nueva legislacion en materia de infor-
macion no financiera se basan en la transparencia y la comparabilidad de la informa-
cion. Esto implica que, a lalarga, las empresas que reporten un mejor desempefo en
materia de sostenibilidad van a estar mejor posicionadas ante sus clientes y otros gru-
pos de interés, especialmente en los casos en los que las empresas lo utilicen como
criterio para priorizar en los procesos de contratacion y compras.

+ Lasostenibilidad, no solo tiene en cuenta los futuros compromisos de las empresas
con el entorno y con sus grupos de interés, sino que también tiene en cuenta el nego-
cioy los resultados de la empresa. Por lo tanto, aquellas empresas que incorporan la
sostenibilidad en su gestion, teniendo en cuenta también el impacto positivo para su
negocio, deberian tener un retorno a largo plazo.

+ Muchas de las iniciativas que contempla la sostenibilidad, estan encaminadas a ser
mas eficientes en la gestién de los recursos, los consumos (lo cual implica una mayor
eficiencia en la gestion) asi como en la motivacion y proteccion de las personas tra-
bajadoras y de las personas que forman parte de su cadena de valor (lo cual mejora
la capacidad de atraer talento y de generar mas confianza en inversores y otros gru-
pos de interes).



NECESIDADES Y BRECHAS

¢Qué factores pueden minimizar el riesgo o el impacto negativo
en la competitividad?

Las ayudas e instrumentos de apoyo y otras iniciativas de caracter publico que se pon-
gan en marcha (como las que se describen en el apartado 2.1) y que den respuesta a las
necesidades identificadas, pueden contribuir a reducir el impacto negativo en la com-
petitividad, desde los siguientes puntos de vista:

+ Reducir el tiempo que pueda transcurrir entre la inversion que deba realizar la pyme
(impacto negativo) y el retorno y las oportunidades que puedan desprenderse de
ello (impacto positivo).

+ Minimizar el posible impacto negativo en la competitividad inicial, al apoyar las inver-
siones qué formacion, talento y otros recursos que pueda necesitar la pyme en los
momentos iniciales.

+ Reducir la brecha entre el nivel de preparacion y conocimientos que la pyme mues-
tra enla actualidad, y el que le va a ser requerido cuando la normativa entre en vigor.
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1. PROPUESTA DE RECOMENDACIONES

Todas las actividades de analisis realizadas y las conclusiones obtenidas a partir del estu-
dio, han permitido concretar cuales son los grandes retos que deben ser abordados para
apoyar a las pymes industriales en el proceso de adaptacion al nuevo marco normativo
de divulgacion de la informacion no financiera.

En concreto, se haidentificado un reto de caracter estratégico o global, y cuatro retos
especificos, que se resumen en la Imagen 46:

IMAGEN 46. Retos identificados

LOGRAR CONTRIBUIR

que los objetivos de transparencia y comparabilidad
de lainformacién para evitar el GreenWashing
(razon de ser del nuevo marco normativo de
divulgacion de la informacion no financiera) calen en
las pymes que representan el sector industrial, de
modo que los comprendan, interioricen, y lleguen a
formar parte de su cultura empresarial

en la reduccién de la brecha entre el nivel de
preparaciény conocimientos de las pymes
industriales y los requisitos a los que deben dar
respuesta para adaptarse al nuevo marco
normativo

RETO GLOBAL

CONSEGUIR guelaincorporacion de la sostenibilidad y la divulgacion
de informacion no financiera por parte de las pymes industriales se
convierta en una palanca de impulso de su competitividad

FACILITAR

la transferenclia Qe conocﬁmiento y el iptercambio APOYAR

de buenas practicas mediante el trabajo

colaborativo y en red de las distintas entidades que a las pymes para facilitar la inversion inicial
formaq parte F'e la cadena de \./aIF)’r de]a pyme requerida (formacion, talento y recursos) y para
|ng|ustr|a| (entidades de flnanC|a‘C|on publicasy acelerar el retorno de esta inversion (mayores
privadas, gran empresa, la propia pyme, y expertos oportunidades, mejor posicionamiento)

u otras entidades especializadas en la transferencia
de conocimiento sobre sostenibilidad)
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La Tabla 10 resume la propuesta de recomendaciones incluyendo el reto al que dan res-
puesta, el ambito (publico o privado) desde el que pueden ser abordadas, y la priori-
dad temporal.

TABLA 10. Resumen de recomendaciones

RECOMENDACION AMBITOS PRIORIDAD RE)ZORSEIS\I!’-L?ESS?I':E
Elaboracion de guias y manuales Publico y privado Corto plazo Global + reto 1
Desarrollo de talleres de sensibilizacion Privado Corto plazo Global +reto 1
Formacioén de caracter transversal Publico y privado Corto plazo Global + reto 2
Formacién de caracter sectorial Publico y privado - Global + reto 2
Asesoramiento externo Publico y privado - Global + reto 2
Recursos tecnoldgicos Publico - Global + reto 3
Recursos técnicos sectoriales Privado - Global + reto 4
Transferencia del conocimiento Publico y privado Corto plazo Global + reto 4
Ayudas econdmicas Publico Corto plazo Global + reto 3

1.1. Elaboracién de guias y manuales

Uno de los recursos de apoyo para desarrollar actuaciones de informacion y sensibiliza-
cién es la elaboracién de guias, manuales, y otros documentos de apoyo que informen
sobre los aspectos mas basicos del nuevo marco normativo de informacion no finan-
cieray los conceptos vinculados.

¢Cual es el contenido recomendado?

Estos documentos y guias informativas deben estar orientados a que las pymes indus-
triales conozcan cuél es el marco normativo de informacion no financiera, qué objetivos
persigue, y en qué medida les puede afectar (directa o indirectamente), por ejemplo:
+ ¢Qué son los criterios ESG?

+ ;Qué es lainformacién no financiera?

+ ;Qué es un informe de sostenibilidad?

+ ;Qué es el GreenWashing? ; Como podemos evitarlo?
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+ ;Qué esladirectiva CSRD? ; Qué objetivos persigue? ; A qué tipo de empresas afecta?
¢.Cuando va a entrar en Vigor?

+ ¢Como sé sia mi empresa le aplica la directiva CSRD?

1.2. Desarrollo de talleres de sensibilizacion

Los talleres de sensibilizacion pueden ser un recurso complementario a elaboracion de
guias y manuales informativos, pero con el mismo objetivo: sensibilizar a las pymes del
sector industrial con el marco normativo de informacién no financiera, sus objetivos y
los conceptos basicos vinculados.

¢Cual es el contenido recomendado?

El contenido de los talleres de sensibilizacion puede ser similar al que se ha especificado
para las guias y manuales, pero con un matiz, y es que ademas de informar sobre cues-
tiones basicas, deben incidir sobre la importancia de prepararse para dar respuesta a
los nuevos criterios ESG. Para ello, se debe prestar especial atencion a estos aspectos:
+ ¢Por qué esimportante la directiva CSRD?

+ +Como puede impactar en las economias a las que aplica?

+ ;Quiénes pueden pedir requisitos ESG y por qué?

+ ¢Qué beneficios o ventajas tiene para la pyme elaborar informes de sostenibilidad?

+ ¢Qué oportunidades y beneficios puede tener para la pyme dar respuesta a estos
nuevos requisitos?

+ ;Quériesgos generales para la competitividad conlleva no adaptarse?

+ ¢Como pueden modificarse las relaciones con los clientes y otros grupos de interés
si no se da respuesta a las demandas de informacién no financiera?

1.3. Formacion de caracter transversal

Las pymes del sector industrial van a necesitar formacién que les permita profundi-
zar en el conocimiento de los criterios ESG, el tipo de informacion e indicadores que
incluye, y el modo en el que debe comunicarse esta informacién a los grupos de inte-
rés que la soliciten.

¢Cual es el contenido recomendado?

Las pymes van a necesitar formacion en aspectos como los siguientes:

+ Detalle de la normativa sobre divulgacién de la informacién no financiera.

+ Estructuray contenido de los informes de sostenibilidad y estandares generales.



LA SITUACION DE LA PYME INDUSTRIAL EN MATERIA DE INFORMACION NO FINANCIERA

+ Estructuray contenido de los informes de sostenibilidad con el formato y alance adap-
tado ala nueva directiva CSRD.

+ Contenido de las dimensiones ESG, ejemplos de las iniciativas y tipos de informacion
que puede reportarse en cada una de ellas.

+ Indicadores NEIS o ESRS (qué sony cuales incluye cada categoria).

+ Indicadores NEIS que son de aplicacion a las cadenas de valor (cadenas de sumi-
nistro), es decir, que sus clientes y/o otros grupos de interés les pueden empezar a
requerir, en concreto:

+ El detalle de los ejemplos de iniciativas referidas a cada uno de estos indicadores.

+ Formacion sobre accesibilidad del dato (pues en ocasiones, las pymes pueden tener
dificultades para localizar las fuentes de la informacion que se les esta solicitando).
Por ejemplo, en ocasiones, los datos relativos a consumos estan en manos de una
finca o comunidad, o son comunes a varias naves, y este aspecto, puede retrasar el
proceso de localizacion e identificacion de la informacion.

Es importante que las acciones de formacion que se desarrollen se adapten al nivel de
conocimientos y preparacion de las pymes, asi como a los criterios que les van a afectar,
es decir, dando prioridad a los indicadores que les van a ser de aplicacion.

1.4. Formacion de caracter sectorial

A medida que avance la adaptacion sectorial de la directiva CSRD, las pymes del sec-
tor industrial van a necesitar formacion relacionada con informacién no financiera que
afecta en mayor medida a su sector de actividad.

¢Cual es el contenido recomendado?

+ Formacion sobre taxonomia europea y su nivel de cumplimiento:

— Qué es la taxonomia verde europea, qué fines persigue y como se relaciona con
la nueva directiva CSRD.

— A qué tipo de actividades y sectores aplica.

— Que impacto puede tener para la pyme que sus clientes u otros grupos de interés
cuenten con lineas de negocio taxondmicas.

+ Formacion sobre andlisis de la materialidad, es decir, sobre como identificar aquellos
ambitos de la sostenibilidad que son materiales (relevantes) para tu negocio, y para
tus grupos de interés; este analisis de materialidad también depende en gran medida
del sector de actividad.

+ Formacion sobre la adaptacion sectorial de los indicadores ESRS (cuando este
disponible).



PROPUESTA DE RECOMENDACIONES

1.5. Asesoramiento externo

Es recomendable apoyar a las pymes del sector industrial a través de asesoramiento
externo, especialmente en aquellos casos en los que no cuentan con perfiles con cono-
cimientos sobre sostenibilidad dentro de sus equipos o el volumen de trabajo previsto
en la elaboracion de informes no justifica internamente la incorporacién de un perfil, o
bien no pueden asumir los costes derivados de esta incorporacion.

¢Cual es el contenido recomendado?

Un servicio de asesoramiento o consultoria que ayude a la pyme en los siguientes aspectos:

+ Identificar y poner en valor los aspectos ESG que son mas relevantes en su negocio,
asi como los que son mas relevantes para sus grupos de interés.

+ Identificar y comprender los indicadores que les estan demandando.
+ Recopilar datos sobre iniciativas, proyectos e indicadores y analizarlos.
+ Comprender los resultados y definir objetivos de mejora.

+ Redactary presentar lainformacion en el formato adecuado al nuevo marco normativo.

1.6. Recursos tecnoldgicos

Es recomendable apoyar a las pymes para la adquisicion o actualizacion de los software
y herramientas informaticas que faciliten la automatizacion de los procesos de recopi-
lacion y analisis de los indicadores ESG.

¢Cual es el contenido recomendado?

Pueden ser herramientas de utilidad las siguientes:

+ ERPS que puedan proporcionar un analisis automatico de los datos necesarios sobre
personas y/ sobre cadena de suministro.

+ CRMS que faciliten datos segmentados sobre el negocio y sobre los clientes.

« Software de reporting no financiero o adaptacion de las herramientas de Business
Intelligence a las necesidades de datos que les van a requerir.

+ Herramientas tecnologicas de medicion y analisis de los consumos energéticos.

1.7. Recursos técnicos sectoriales

Es recomendable que desde los distintos sectores industriales se inicie un proceso de
reflexion y concrecién de los indicadores ESG que son mas relevantes para cada sec-
tor, y por tanto de concrecion de en qué tipo de informacion deben focalizarse las soli-
citudes a su cadena de suministro.
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Ademas, para facilitar el proceso de recogida y andlisis de la informacion, es recomen-
dable también la puesta en marcha de soluciones tecnoldgicas de recogida de infor-
macioén de los proveedores, que puedan ser de interés comun para las empresas de un
mismo sector.

¢Cual es el contenido recomendado?

+ Estandares o guias sectoriales que concreten cuales son los indicadores ESRS mas
relevantes a solicitar a la cadena de suministro.

+ Plataformas o soluciones tecnoldgicas de intercambio de informacion cliente-proveedor,
que puedan ser centralizadas o gestionadas desde las asociaciones sectoriales y que
puedan facilitar el proceso de reporting con aquella informacion que es mas relevante
para un sector.

1.8. Transferencia del conocimiento

Es recomendable generar foros y espacios de puesta en comun de las iniciativas y apo-
yos que ya estan siendo desarrollados en la actualidad, tanto desde las empresas a las
que va a aplicar en primer lugar la directiva CSRD, como por parte de las asociaciones
sectoriales, y las entidades especializadas en la transferencia del conocimiento relativo
a sostenibilidad.

La puesta en comun de este conocimiento debe servir de base para:

+ Conocer en mayor detalle cual es la base de las iniciativas de apoyo a la pyme que
ya se han puesto en marcha, para poder mejorarlas o revisarlas para que aporten un
mayor valor.

+ Servir de inspiracion para las empresas y organismos intermedios que aun no hayan
abordado este tema.

+ Aglutinar y dar visibilidad a los recursos que ya existen a disposicion de la pyme.

+ Crear espacios de reflexion para la futura orientacién sectorial de las iniciativas de
apoyo.

¢Cudl es el contenido recomendado?

Entre otros, pueden ponerse en marcha los siguientes espacios de intercambio de
informacion:

+ Recursos o guias que aglutinen todas las ayudas puestas en marcha.

+ Informes que identifiquen y caractericen buenas practicas y casos de éxito en el apoyo
ala pyme industrial, tanto los desarrollados por las empresas que forman parte de su
cadena de valor, como por las entidades de financiacion publicas y privadas, como
por asociaciones y organismos intermedios.
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+ Foros o espacios participativos sectoriales que fomenten la reflexion sobre como
adaptar los requisitos ESG a la realidad de los distintos sectores industriales.
+ Foros o espacios participativos que sirvan a las empresas a las que les va a aplicar en

primer lugar la CSRD a poner en comun distintas alternativas para apoyar a su cadena
de suministro en el camino de adaptacion a este nuevo marco normativo.

1.9. Ayudas econémicas

Es recomendable disefiar y poner en marcha ayudas econdémicas que puedan financiar
parte de los gastos asociados al desarrollo de algunas de las actuaciones que se deta-
llan en los apartados anteriores.

;Queé tipo de actuaciones se pueden subvencionar?

Entre otros, pueden ser actuaciones subvencionables las siguientes:

+ Costes derivados de la incorporacion de personal especializado.
+ Costes derivados de la adquisicion o adaptacion de tecnologias.
+ Costes derivados de servicios de asesoramiento externo y formacion.

+ Costes derivados del desarrollo de guias, informes y otros documentos relacionados
con la divulgacion y la transferencia del conocimiento.

2. FACTORES A TENER EN CUENTA EN EL DISENO DE LAS
AYUDAS DE CARACTER PUBLICO

A la hora de disefar las posibles convocatorias de ayudas publicas que puedan dar res-
puesta a las recomendaciones que se han propuesto, esimportante considerar los resul-
tados de la encuesta a pymes que forma parte de la segunda fase de estos trabajos.

Este informe ha permitido identificar diferencias en la experiencia y nivel de prepara-
cion de las pymes en base a variables como el tamafo, el volumen de facturacion, el
grado de internacionalizacion y el nivel de industrializacion de la provincia a la que per-
tenecen, entre otros factores.

Ademas, es importante tener en cuenta los resultados de las entrevistas con grandes
empresas y entidades financieras, correspondientes a la primera fase de los trabajos,
pues ha permitido identificar qué empresas pueden verse afectadas en primer lugar por
el alcance de la directiva CSRD.

Estos resultados pueden ser utilizados para establecer criterios de prioridad, en caso
de que sea necesario.
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Se resumen los mas relevantes:

Las pymes que han mostrado un nivel menor de preparacion, conocimientos y expe

riencia, tienen las caracteristicas que se resumen en laImagen 47:

IMAGEN 47. Conclusiones relativas al perfil que caracteriza a las pymes industriales
que cuentan con un nivel de conocimiento mas bajo

Se trata fundamentalmente de
pequenas empresas (es decir,
de 10 a 49 empleados)

Desarrollan su actividad en
zonas débilmente
industrializadas (ZDI)

Cuentan con un volumen
de facturacion de menos
de 2MMZ<€ al afio

No cuentan con certificaciones

previas (gestion de calidad,
ambiental, PRL, otras)

@)
O

Q
Q

Conclusiones
relativas al perfil
que caracteriza
alas pymes
industriales que
cuentan conun
nivel de
conocimiento
mas bajo

Tienen un nivel de
internacionalizacion bajo,
desarrollando su negocio en el
mercado nacional

Su cadenade valor,y en
especial su cliente tipo, es
otra pyme

No disponen de personas en
el equipo que desarrollen
funciones relacionadas con
la sostenibilidad

El menor nivel de preparacion y experiencia de estas empresas se debe, en gran medida,
a que su negocio esta dirigido a otras pymes, que en general, no demandan informacion
relacionada con ESG porque no les aplica el marco normativo de divulgacion de infor-
macién no financiera (ni el que esta vigente en la actualidad, nila nueva directiva CSRD).

;Qué reflexion se desprende de aqui?

A la hora de disefiar y poner en marcha cualquiera de las recomendaciones que se deta-
llan hay que tener en cuenta estos aspectos:

+ Que las acciones dirigidas a este perfil de empresas deben estar adaptadas a un nivel
de conocimientos mas bajo.

+ Que no son las empresas a las que van a pedir informacion no financiera en primer
lugar (no les va a aplicar la directiva CSRD, o al menos, no con el mismo nivel de exi-
gencia que a las pymes medianas).

Las pymes que han mostrado un nivel menor de preparacion, conocimientos y expe-
riencia, desarrollan su actividad en zonas débilmente industrializadas.

Estas zonas débilmente industrializadas no solo se caracterizan por una menor densidad
industrial, y una menor tasa de personas ocupadas en el sector, sino que ademas sue-
len tener una menor red de apoyos a traves de asociaciones como cluster y otros orga-
nismos intermedios que representan los intereses del sector.
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A la hora de disefiar y poner en marcha iniciativas de apoyo, hay que tener en cuenta
estos aspectos:

+ Que las acciones dirigidas a pymes que desarrollen su actividad en estas zonas deben
estar adaptadas a este menor nivel de preparacion previa.

+ Que en estas provincias hay una menor red de asociaciones y organismos intermedios
de apoyo, y para muchas de las iniciativas propuestas, se ha recomendado la canali-
zacion de los apoyos a través de este tipo de entidades.
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1. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

La Imagen 48 resume las principales conclusiones del estudio:

IMAGEN 48. Conclusiones del estudio
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normativo de nueva directiva impactoenla preparacion de las necesidades
informacion en las relaciones competitividad pymes en materia de identificadas y la
no financiera de la pyme con informacion no propuesta de
sus grupos de financiera recomendaciones
interés /
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A continuacién, se resume lo mas relevante de cada una de ellas.

Claves del nuevo marco normativo de informacion no financiera

El nuevo marco normativo de informacion no financiera, que va a canalizarse a través

de la directiva CSRD, incorpora estas novedades frente al marco normativo anterior:

+  Ampliacion del alcance y ambito de aplicacion (va a aplicar mas empresas y de menor

tamano).

+ Mayor transparencia y comparabilidad de la informacién (todas las empresas deben

reportar con el mismo estandar).

+ Incorporaran la informacion sobre el grado de alineaciéon y cumplimiento de la taxo-
nomia verde europea.

+ Eldesempefio ESG que debe reportarse no hara referencia Unicamente al desem-

pefo vinculado a la actividad de la empresa que elabora informe, sino que también
se debe informar sobre el desempefio ESG de la cadena de valor.

De todos estos aspectos, la incorporacion de la cadena de valor en la estrategia de
sostenibilidad de las empresas es una de las novedades que puede afectar en mayor
medida a las pymes, pues implica que las grandes empresas (y todas a las que vaya
progresivamente aplicando esta directiva) van a tener que solicitar informacién sobre
aspectos ESG a toda su cadena de valor, y esto va a afectar directamente a los requisi-

tos que se lesimpongan a las Pymes como parte de la cadena de suministro de estas.
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Claves del impacto de la nueva directiva en las relaciones de la pyme con sus
grupos de interés

En general, y con independencia del nivel de exigencia, todas las grandes empresas que
han participado en el estudio consideran que el proceso de incorporacion de la cadena
de valor a su estrategia de ESG va a ser progresivo. Debido a esto, los cambios en la rela-
cién con las pymes industriales que forman parte de la misma, aunque inevitablemente
van a tener lugar, no van a ser inmediatos.

El proceso de incorporacion de los criterios ESG y, por tanto, la demanda de informa-
cién no financiera a las pymes va a ser paulatino, de manera que se prevé que pase por
las siguientes etapas:

+ Periodo de adaptacion, en el que las empresas y entidades publicas y privadas de
financiacién estan aun reflexionando sobre el modo de incorporar los nuevos requi-
sitos y sobre el modo de canalizarlos.

+ Periodo de orientacién y flexibilidad, especialmente por parte de las grandes empre-
sas, en el que las pymes contaran con tiempo y apoyo para dar respuesta a estas nue-
vas demandas de informacion.

+ Proceso de homologacion utilizando estos criterios, que puede dejar sin oportunida-
des de acceso alos procesos de compras, contratacion, financiacion y ayudas publi-
cas a las empresas que no los cumplan.

+ Proceso de estandarizacién y sectorizacion, orientado a ordenar los criterios y requi-
sitos que son mas relevantes para cada uno de los sectores empresariales.

En lo que respecta a las entidades de financiacién publicas y privadas, no perciben que
a corto plazo el nuevo marco normativo vaya a modificar sus relaciones con las pymes,
0 al menos, no lo hara en las etapas iniciales de aplicacion del nuevo marco normativo.

Sin embargo, a corto plazo, las pymes pueden tener nuevas oportunidades de acceso
a financiacion publica derivadas de, entre otros:

+ Lasinversiones en tecnoldgicas, infraestructuras y recursos que ayuden a mitigar el
cambio climatico o fomenten un uso mas responsable de los recursos.
+ Los modelos de negocio o lineas de negocio sostenibles.

+ Los proyectos de |+D+i alineados con las prioridades europeas en materia de soste-
nibilidad o que den respuesta a los objetivos mas globales de desarrollo sostenible.

Claves del impacto en la competitividad

Segun la vision de la gran empresa y de las entidades financieras, el nuevo marco nor-
mativo afectara a los siguientes ambitos de la competitividad de las pymes:

+ Esfuerzo enrecursos (dinero, personas, y herramientas) que pueden tener una reper-
cusion directa en precios, a pesar de que a largo plazo pueda recuperarse el retorno
de lainversion.
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.

Un peor posicionamiento competitivo global, en comparacion con aquellos paises
de fuera de la UE a los que no se les demanda esta informacion, y especialmente en
los sectores y hegocios en los que el precio juega un papel mas importante en la pro-
puesta de valor.

Dificultades de posicionamiento territorial iniciales, derivadas de las diferencias en los
apoyos Yy politicas de apoyo regionales. (Habra empresas mejor preparadas al inicio,
debido al apoyo territorial de partida).

Dificultades de acceso al talento necesario para dar respuesta a estos requisitos.

No obstante, esimportante poner de manifiesto que algunos de los ambitos de la com-
petitividad que pueden verse afectados a corto y medio plazo (inversion econémica y

en talento y riesgo de pérdida de posicionamiento), pueden convertirse en oportunidad

y en retorno positivo a largo plazo (mejoras en la eficiencia en la gestiéon y mayor capa-
cidad de atraccion del talento, clientes e inversores).

Elriesgo, o la probabilidad de que esas repercusiones tengan lugar en los marcos tem-
porales analizados, también es diferente.

Existe la posibilidad de minimizar el impacto negativo, pues los instrumentos y ayu-
das que se pongan en marcha pueden ayudar a reducir el tiempo que transcurra entre
el impacto negativo y el retorno, asi como a potenciar e impulsar las oportunidades.

Conclusiones sobre la situacion y nivel de preparacion de las pymes

En general, el nivel de conocimientos de la pyme industrial para dar respuesta al nuevo

marco normativo es bajo:

Una amplia mayoria de las pymes no conoce la directiva CSRD, nilos conceptos basi-
cos vinculados, ni su alcance, ni el grado en el que les va a afectar.

Ademas, el nivel de conocimientos basicos es mas bajo en las pymes que cuentan
con estas caracteristicas:

— De 10 a 49 empleados.

— Volumen de facturacion >2MM<€.

— No internacionalizadas.

— Bajo nivel de certificaciones previas.

— Operan en zonas débilmente industrializadas.

— No disponen de personal que desarrolle funciones de relacionadas con la
sostenibilidad.

— Tiene como cliente tipo otra pyme.

Aunque todos estos factores son relevantes y guardan una estrecha relacion entre si, el
cliente tipo al que la pyme dirige su negocio, puede ser considerado un aspecto llave; en

general, las pymes que tienen como cliente a grandes empresas (que son ademas las de

mayor tamano) estan recibiendo un 50 % mas (de promedio) de solicitudes de informa-

cion sobre sostenibilidad, y esto se traduce a su vez en un mayor nivel de conocimientos.
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Ademas, a las pymes que tienen como cliente tipo a empresas grandes, se les exige
habitualmente disponer de otras certificaciones, y este es un aspecto que también se
relaciona con un mayor nivel de conocimientos.

Esimportante tener en cuenta este factor, dado que las pymes mas pequefias (a pesar
de disponer de menos conocimientos) son las que menos solicitudes de informacion
van a recibir por parte de su cadena de valor, al menos en un primer momento.

Conclusiones sobre las principales necesidades identificadas

Se han identificado los siguientes tipos de necesidades:

+ Necesidades transversales, de interés para todos los sectores. Son mas inmediatas,
es decir deben abordarse con enfoque a corto plazo, y estan destinadas a mejorar el
nivel de preparacion de las pymes para dar respuesta a las solicitudes de informacion
sobre sostenibilidad que empezaran a recibir de manera mas intensa una vez que la
directiva CSRD entre en vigor.

+ Necesidades sectoriales, que estaran adaptadas a lo que es mas relevante para los
distintos sectores industriales. Este tipo de necesidades pueden abordarse con un
enfoque a largo plazo, pues implican que el proceso de transposicion y aprobacion de
la directiva ya esté algo mas consolidado, y que las grandes empresas hayan superado
la etapainicial de disefio y reflexion sobre como canalizarla a sus grupos de interés.
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ANEXO 1.

Relacion de la normativa consultada

NORMATIVA

LEY 1172018

DIRECTIVA
CSRD

INDICADORES
ESRS

TAXONOMIA
VERDE
EUROPEA

RESUMEN

Se centra en incorporar estados de informacién no
financiera (ENINF) en las cuentas anuales y en el
requisito de que esta informacion no financiera sea
verificada. Aplica a empresas de + de 500 empleados
y a empresas que cumplan al menos dos de los tres

siguientes requisitos;

+ + 250 empleados.

+ +40MM de facturacion.

+ +20 MM de activo consolidado.

Esta ley ofrece libertad para que las empresas reporten
estos estados de informacién no financiera con el
estandar que deseen (ODS, GRI, etc.).

Aligual que la legislacion actual, esta directiva exige
que ciertas empresas (y cada vez va a afectar a
mas), incorporen en sus cuentas anuales informes de

sostenibilidad.

El fin ultimo de esta directiva es facilitar informacion al
sector financiero sobre el desempefio en sostenibilidad de
las empresas a las que financian, en las que invierten, que
apoye en sus procesos de decision y priorizacion. Es decir,
el objetivo de la directiva es ser un instrumento de toma
de decisiones para el sector financiero.

¢Cudles son los cambios mas trascedentes respecto a la

legislacion anterior?

La estandarizacion y comparabilidad de la informacion,
pues se exige que se presente frente a los INDICADORES
NEIS o0 ESRS, lo que implica un mayor ejercicio de
transparencia y facilita la comparabilidad de la informacion.
(Yano se puede elegir el estandar frente al que se

reporta).

La informacion va a tener que ser presentada en una web
y en formato XHTML lo que facilitara la comparabilidad

entre empresas del mismo sector.

Estos dos factores, estan también destinados a evitar el

GreenWashing.

Hay un anteproyecto de ley; Estos ESRS (NEIS)
determinan el contenido técnico que tienen que tener
las memorias de sostenibilidad (DATAPOINTS); Es decir,
el detalle de lo que hay que reportar y como hay que

reportarlo.

Clasificacion comunicada como acto delegado (no hay

transposicion).

Es una normativa que sirve para clasificar el nivel de
sostenibilidad de las empresas. Entidades de interés

publico y de mas 500 empleados.

Aunque a dia de hoy no aplica en el caso de las pymes, el
proceso de comunicacion del nivel de cumplimiento de la
TAXONOMIA esta incluido en CSRD. Es decir, aunque es
una normativa independiente, esta incluida en CSRD.

Lo que se tiene que reportar es la elegibilidad y la

alineacion.

m

OBSERVACIONES

El estudio no se centra en esta
normativa, aunque se reflexiona
sobre ellay sobre como y porqué
esta evolucionando; Pero lo que
realmente va a tener implicaciones
para la pyme industrial y va a
sustituir a la anterior, es la Directiva
CSRD, los indicadores ESRS (NEIS)
y la Taxonomia Europea. Ademas,
la nueva directiva implica cambios
sustanciales en el contenido y
forma de presentar la informacion.

APLICACION:

+ 2024: Empresas EIP y con mas
de 500 empleados.

+ 2025: Empresas que cumplan
con al menos dos de los
siguientes criterios:

— > de 250 empleados.
— Balance de 20 MM£€.
— Negocio neto de 40 MM£€.

+ 2026: Pymes cotizadas,
excepto microempresas
cotizadas, asi como las
instituciones financieras
pequefas y no complejas, las
compafiias de seguros cautivas
y las compahias de reaseguro.

+ 2028: empresas de fuera de la
UE con sucursales/filiales en
la UE.

Esto afectara mucho a las
empresas porque es lo que

va a determinar qué tipo de
informacion tienen que presentar
y como tienen que hacerlo.
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ANEXO 2.
Fuentes de informacidn consultadas para el analisis del nivel
de transposicion europeo y de buenas practicas

Bibliografia consultada para analizar el nivel de transposicion de la directiva en cada
uno de los estados miembro:

Linklaters LLP. (s. ). The EU'’s Corporate Sustainability Reporting Directive: tracking transposition
and goldplating across the EU. https://www.linklaters.com/en/insights/thought-leadership/
corporate-sustainability-transposition-tracker/corporate-sustainability-transposition-tracker

Update: ESG Reporting Obligations in Bulgaria, Croatia, the Czech
Republic, Hungary, Romania and Slovakia - AmCham Bulgaria. (2024,
28 febrero). AmCham Bulgaria. https://amcham.bg/2024/02/28/
update-esg-reporting-obligations-inbulgaria-croatia-the-czech-republic-hungary-romania-and-
slovakia/#:~:text=With%20that%20amendment%2C%20Hungary%20fulfils,independent%200f%
20the%20sustainability%20report

Directive - 2022/2464 - EN - CSRD Directive - EUR-LEX. (s. f.). https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/EN/NIM/?uri=CELEX%3A32022L 2464

Ropes & Gray Publishes May 2024 Updates to EU-Wide CSRD Transposition
Tracker — Where Do Things Stand? (2024, 14 junio). Insights | Ropes &
Gray LLP. https://www.ropesgray.com/en/insights/viewpoints/102ja5b/
ropes-gray-publishes-may-2024-updates-to-eu-wide-csrd-transposition-tracker-w
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Bibliografia consultada para analizar buenas practicas desarrolladas en otros paises:

TIPO DE
INICIATIVA

EJEMPLOS DE INICIATIVAS/PAISES

Formacion y
sensibilizacion
(guias,
manuales,
redes de

apoyo)

Francia:

Dispositifs d'accompagnement a la transition écologique pour les PME
industrielles (février, 2023). France Nation verte. https://www.entreprises.
gouvfr/files/files/secteurs-d-activite/industrie/decarbonation/
transition-ecologique-guide-des-aides-pour-les-pme-industrielles.pdf

Alemania:

Leitfaden: In zehn Schritten zur CSRD | IHK Minchen. (s. f.).
Guia: Diez pasos para la CSRD | Camara de Industria y Comercio de Munich

Irlanda:

Lynch Mary. (s. f.). Other supports - Local Enterprise Office.
https://www.localenterprise.ie/Portal/Green/Other-Green-Supports/
Other-Supports.html

Bélgica:

5-step starting guide to a sustainable transition for SME (september 2023).
Ecopreneur.
https://accountancyeurope.eu/wp-content/uploads/2023/09/230905_5-step-star
ting-guide-to-a-sustainable-transition-for-SMEs.pdf

Espafa:

Calculadoras. (s. f.). Ministerio Para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico.
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/
mitigacion-politicas-y-medidas/calculadoras.html#h
uella-de-carbono-de-una-organizacion_-alcance-1_2

Comisién Europea:

Support services offered. (s. f.). Covenant Of Companies For Climate And Energy.
https://covenant-of-companies.ec.europa.eu/get-involved/
support-services-offered _en?preflLang=sk
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TIPO DE

INICIATIVA EJEMPLOS DE INICIATIVAS/PAISES

Noruega:

Norway gets EU backing to boost SMEs with NOK 6.4 billion. (2024, 5 junio).
https:/www.eif.org/InvestEU/news/2024/
norway-gets-eu-backing-to-boost-smes-with-nok-6-4-billion.htm

Dinamarca:

Ny stetteordning: SMVer kan fa op til 300.000 kr. til gren omstilling og cirkulaer
@konomi - DI. (s. £.). Ny Stetteordning: SMV'er Kan Fa Op Til 300.000 Kr. Til Grgn
Omistilling Og Cirkulser @konomi - DI.

Ny stgtteordning: SMV'er kan fa op til 300.000 kr. til grgn omstilling og cirkulzer
okonomi - DI (danskindustri.dk)

Rumania:

SCHEMA 27/09/2022 - Portal Legislativ. (s. f.).
https://leqislatie.just.ro/Public/DetaliDocument/259723

Ayudas Alemania:

publicas a la Offentlichkeitsarbeit, B. F. W. U. K. R. (s. f.). Férderprogramme

financiacion - Landesprogramm Wirtschaft 2021-2027 - Férderung von Energieeinspar- und
Energieeffizienztechnologien und Energieinnovationen (E3). Bundesministerium Fir
Wirtschaft Und Klimaschutz.
https://www.foerderdatenbank.de/FDB/Content/DE/Foerderprogramm/Land/
Schleswig-Holstein/Ipw-21-27-energieeinspar-effizienztechnologie-e3.html

Republica Checa:

Fostering Sustainability in Small and Medium-sized Enterprises. Generali and SME
enterPRIZE

https://www.sme-enterprize.com/wp-content/uploads/2021/09/
SME-EnterPRIZE-White-Paper.pdf

Italia:

Fostering Sustainability in Small and Medium-sized Enterprises. Generaliand SME
enterPRIZE

https://www.sme-enterprize.com/wp-content/uploads/2021/09/
SME-EnterPRIZE-White-Paper.pdf

Republica Checa:
TRATEGY TO SUPPORT SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES IN THE
CZECH REPUBLIC (2021-2027). Ministry of Industry and Trade of the Czech
Republic.
https://www.mpo.gov.cz/assets/en/business/small-and-medium-sized-
enterprises/studies-and-strategic-documents/2021/9/

Politicas de Strategy-to-support-SMEs-in-the-Czech-Republic-2021-2027.pdf

SROYS Austria:

Klimabiindnis Osterreich. (2024, 23 abril). Uber uns - Klimabiindnis Osterreich.
https://www.klimabuendnis.at/ueber-uns/

Francia:

Label bas carbone - Ministére de la transition énergétique. (s. f.). Label Bas Carbone
- Ministére de la Transition Energétique. https://label-bas-carbone.ecologie.gouv.fr/
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ANEXO 3.
Guion de entrevista con la gran empresa

Bloque 1. Proceso de compras/contratacion de
pymes industriales

11

1.2.

Descripcion del modelo de relacién con
pymes industriales.

Grado en el que el modelo de negocio de

la empresa depende de la pyme industrial,
naturaleza de la relacion, sectores de pymes
industriales con las que trabajan, etc.
Descripcion del proceso de compras y
contratacion de pymes industriales

Fases del proceso de compras y/o0
contratacion de pymes industriales,
incluyendo los criterios de decision que esta
priorizando en la actualidad.

Presencia de requisitos de sostenibilidad
entre los criterios de decision en los
procesos de compra/subcontratacion de
pymes industriales.

Cudles son estos requisitos, como los piden,
cuanto de importantes son frente al resto de
criterios de decision, existencia de criterios
de sostenibilidad que sean excluyentes, etc.

Bloque 2. Vision y perspectiva de la gran
empresa sobre el grado de preparacion de la
pyme industrial a los nuevos requisitos ESG

21

Grado de conocimiento previo sobre la
directiva CSRD y sobre como va a afectar
esta su relacion con las pymes industriales
Nuevos requisitos relacionados con la
cadena de valor e informacion que van

a tener que proporcionar las pymes
industriales, indicadores y tipo de
informacion que van a tener que solicitar a
las pymes que formen parte de su cadena
de valor, posibles pasos que ya hayan dado
al respecto.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

Vision sobre el modo en el que estos
requisitos van a afectar a la competitividad
de la pyme industrial que forma parte de la
cadena de valor de la empresa.

Vision sobre el grado de preparacion de las
pymes para dar respuesta a estos requisitos,
percepcion sobre diferencias en el grado de
preparacion de las pymes para dar respuesta
a estos requisitos en funcion del sector,
tamano, ubicacion, etc.

Vision sobre posibles tipos de barreras

que puedan tener las pymes industriales

a la hora de dar respuesta a los nuevos
requisitos ESG.

Sensibilizacion, capacitacion, recursos
econdmicos, herramientas, etc.

Vision sobre cuales de los aspectos de la
ESG pueden afectar en mayor medida a las
pymes industriales.

Ambitos del reporting que puedan suponer
un mayor reto para las pymes industriales.
Vision sobre el modo en el que estos
requisitos pueden afectar a vuestras
relaciones con las entidades financieras
Hasta qué punto los nuevos requsitos que se
le van a pedir a las pymes pueden afectar a
sus relaciones con las entidades financieras,
su acceso a financiacion, etc.

Bloque lll. Otras cuestiones

31

3.2

Posibles apoyos, herramientas e
instrumentos de ayuda.

Otras cuestiones que no hayan sido
analizadas con anterioridad.

ns
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ANEXO 4.

Guion de entrevista con las entidades de financiacion

Bloque I. Marco estratégico de las finanzas
sostenibles

11.  Estrategia general de finanzas sostenibles
Lineas generales de inversion sostenible
de la entidad y los aspectos que les llevan
a priorizar determinados tipos de sectores
econdmicos o empresas, objetivos
estratégicos de inversion sostenible y su
vinculacion con las relaciones con las pymes
industriales que puedan formar parte de su
cadena de valor y estrategia de aplicacion
de la Taxonomia verde europea.

1.2. Modelo de vinculacion/relacién con las
pymes industriales.
Qué tipologia de pymes industriales
forman parte de su cartera de inversion/
financiacion, a qué sectores pertenencen,
hasta qué punto aplica o va a aplicar la
nueva directiva CSRD a las pymes que ya
forman parte de su cartera de Inversion/
financiacion.en la actualidad.

1.3. Impacto general de la directiva CSRD en la
Gran Empresa.
Como consideran que van a verse afectadas
las grandes empresas por la Directiva CSRD
y como consideran que el impacto de esta
directiva en la gran empresa, va a repercutir
en la pyme industrial.

Bloque Il. Criterios de sostenibilidad en los
procesos de inversion/financiacion

2. Grado de conocimiento previo sobre la
directiva CSRD y sobre como va a afectar
esta su relacion con las pymes industriales
Recoger qué bonificaciones estan aplicando
0 van a empezar aplicar, a qué tipo de pymes
Yy como las estan aplicando.

2.2. Impacto de la directiva CSRD en las pymes
industriales.

Como consideran que van a verse afectadas
las pymes por la nueva directiva CSRD,
efecto sobre las oportunidades de acceso a
financiacion, si existen sectores o territorios
que puedan estar mejor preparados o si hay
algun otro criterio diferencial entre pymes.

2.3.

24.

Grado de preparacion de la pyme industrial
para dar respuesta a los nuevos requisitos
de informacion no financiera

Vision sobre el grado de preparacion de las
pymes para dar respuesta a estos requisitos,
percepcion sobre diferencias en el grado

de preparacion de las pymes para dar
respuesta a estos requisitos en funcion del
sector, tamanio, ubicacion, identifcacion

de aquellos aspectos que puedan estar
suponiendo una mayor barrera para la pyme
(formacion, sesibilizacion, recursos, personal
especializado, etc.

Apoyo a las pymes industriales en este
proceso.

Vision y perspectiva sobre las posibles
iniciativas que puedan desarrollarse desde
las entidades de financiacion para apoyar a
la pyme industrial en este proceso.

Bloque lll. Otras cuestiones

31

Aspectos y cuestiones relevantes no
abordados durante la entrevista.



ANEXOS

ANEXO 5.
Encuesta a pymes industriales

Bloque I. Variables de analisis

1.

12.

Provincia

— Identificar la provincia en la que se encuentra ubicada la sede principal de la empresa.

Sector de actividad al que pertenece

— Alimentacion y bebidas

— Textil, confeccion y cuero

— Farmacéutica

— Quimica

— Petroquimica

— Papel, corcho, madera y muebles

— Caucho, plasticos y productos minerales no metalicos

— Fabricacion de productos de construccion

— Productos y equipos metalicos, incluido maquinaria y equipos para el transporte

— Equipos y material eléctrico y electronico

— Otras industrias manufactureras (juguetes, suministros médicos y odontolégicos)

CNAE

— Hace referencia al cdédigo de Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas que define la
actividad especifica de la empresa. En este caso, del 10 al 32 (sector industrial).

Tamafo (numero de empleados)

— De 10 a 49 empleados. (empresas pequefas)

— De 50 a 99 empleados.

— De 100 a 199 empleados.

— De 200 a 250 empleados (estas Ultimas tres opciones, se consideran empresas medianas).

Volumen de facturacion

— Menos de 2 millones de euros.

— Entre 2 y 10 millones de euros.

— Entre 10 y 50 millones de euros.

— Mas de 50 millones de euros.

Certificaciones (Pregunta multirrespuesta, indica todas aquellas certificaciones de las que dispongas)

— Sistemas de gestién de calidad (ISO 9001 o similares)

— Sistemas de gestion ambiental (ISO 14001 o similares)

— Certificaciones en prevencion de riesgos

— Certificaciones de sostenibilidad o contribucién a los ODS

— Otras

— No disponemos de certificaciones

— NS/NC

Grado de internacionalizacion de la empresa

— La facturacion internacional representa mas de un 50 % del negocio

— La facturacion internacional representa menos de un 50 % del negocio

— No tengo negocio en otros paises (el 100 % de la facturacion es a clientes de ambito nacional)

— NS/NC

Tipologia de cliente a la que se dirige el negocio

— Nuestro negocio se dirige principalmente a pymes

— Nuestro negocio se dirige principalmente a grandes empresas

— Nuestro negocio se dirige principalmente a entidades publicas

— Tenemos mucha diversidad de clientes, por lo que no hay una tipologia prioritaria

— NS/NC

¢<Cuenta la empresa con una persona dedicada a la sostenibilidad o a la responsabilidad empresarial?

— Si, y se dedica a temas de sostenibilidad en exclusividad.

— Si, pero ademas realiza otras funciones

— La empresa subcontrata/externaliza la gestion de la sostenibilidad (por ejemplo, a una gestoria)

— No, no hay nadie que asuma esas tareas

— NS/NC

Bloque II. Nivel de conocimiento/sensibilizacion general con los aspectos ESG

21.

¢Sabes que existe una normativa europea en materia de informacién no financiera que afecta a las
empresas?

— Si, la conozco, estoy informado y sé como nos va a afectar

— Si, he oido hablar de ella, pero no conozco el detalle ni sé como va a afectarnos

— No la conozco

n7
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2.2. ;Conoces el término GreenWashing y las medidas que esta poniendo en marcha Europa para evitarlo?
— Si, conozco el término, conozco lo que implica, y las medidas que esta desarrollando Europa para
evitarlo
— Si, conozco el término, pero no conozco las medidas que esta desarrollando Europa para evitarlo
— Si, he oido el término, pero no sé lo que significa
— No, no conozco el término
2.3. iConoces a qué se refieren las siguientes siglas?
2.31.ESG
— Si, las conozco
— Me suenan las siglas, pero no sé a qué hacen referencia
— No, no las conozco
2.3.2.RSC
— Si, las conozco
— Me suenan las siglas, pero no sé a qué hacen referencia
— No, no las conozco
2.4. ;Te ha solicitado alguno de tus grupos de interés (clientes, proveedores y colaboradores,
administracion publica, etc.) informacion no financiera como la que se especifica en la siguiente tabla?

NO ME HAN Si, ME LO PIDEN Si,MELO
REQUERIDO CUANDO VENDO PIDEN
NADA AL EN OTROS GRANDES
RESPECTO MERCADOS EMPRESAS

Si, MELO PIDE LA
ADMINISTRACION
PUBLICA

NS/

NC

Gestién ambiental: emisiones, huella
de carbono, residuos, impactos
ambientales, gestién de recursos, etc.

Derechos humamos y derechos
sociales tanto de las personas que
trabajan en la empresa, como de
otras entidades de nuestra cadena
de valor

Politicas y planes relacionados con

la prevencién de la corrupciony el
soborno (codigos éticos, codigos de
buenas practicas etc.)

Bloque llI. Situacion actual de la empresa respecto a la informacion no financiera.

31. ;Habéis elaborado informes o memorias de Sostenibilidad o responsabilidad social en los Ultimos
3 afios?
— Si, hemos elaborado informes de sostenibilidad y son publicos
— Si, hemos elaborado informes de sostenibilidad, pero no los publicamos
— No, no hemos elaborado informes de sostenibilidad
— NS/NC
3.2. Selecciona de la siguiente lista las motivaciones de la empresa para elaborarlos: (Responda a esta
pregunta Unicamente si ha contestado que si que elabora informes en la pregunta anterior (3.1.))
— Son una herramienta de comunicacion y marketing de las acciones de sostenibilidad que realizamos.
— Consideramos que son una herramienta que puede ayudarnos a acceder a nuevos segmentos de
clientes y/o mercados.
— Nos los piden nuestros clientes y otros grupos de interés.
— Los elaboramos porque la competencia también lo hace.
— Otros motivos (especificar en la parte inferior)
— NS/NC
— Otro:
3.3. Solo en el caso de haber elaborado informes o memorias de sostenibilidad con anterioridad, ¢ utilizais
alguno de estos estandares?
- GRI
— Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
— Pacto Mundial
— Ninguno, lo hacemos en formato libre
— Otros (especificar en la parte inferior)
— NS/NC
— Otro:
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3.4. A continuacion, se incluyen una serie de cuestiones relacionadas con la informacion no financiera, para
que valores el grado de conocimiento y desarrollo en vuestra empresa de cada una de ellas.

SE A QUE SE Si,LO APLICO, .
REFIERE, PERO PERO SOLO fg';ﬁég;',%% g
REFIERE ESTA NO DESARROLLO LO COMUNICO EN UN INFORME
INFORMACION ESTO (NO LO INTERNAMENTE e
APLICOENLA O AMIS GRUPOS VISIBLE

EMPRESA) DE INTERES.

NO SE A QUE SE

Iniciativas en materia de sensibilizacion
ambiental

Beneficios sociales de los trabajadores

Canales de comunicacion y participacion
con las personas que trabajan en la
empresa

Acciones sociales (apoyos, ayudas y
colaboraciones en apoyo de colectivos
vulnerables, etc.).

Politicas, protocolos e informacion
relacionada con la prevencion de la
corrupcion y el soborno

Politicas, protocolos e informacion
relacionada con actuaciones para
proteger los derechos humanos (prevenir
trabajo infantil, trabajo forzoso, etc.)



120 LA SITUACION DE LA PYME INDUSTRIAL EN MATERIA DE INFORMACION NO FINANCIERA

3.5. A continuacion, se incluyen una serie de indicadores y medidas relacionados con la informacion no
financiera, para que valores el grado en el que se recoge y analiza esta informacién en la empresa.

LO MEDIMOS Y
SE A QUE SE ANALIZAMOS,
REFIERE, PERO PERO SOLO

NOSEA NO ANALIZAMOS ES DE USO

QUE SE NIMEDIMOS INTERNO O LO

LO
INCORPORAMOS
AUN

INFORME DE
SOSTENIBILIDAD
QUEES
PUBLICO

REFIERE ESTA ESTOS DATOS O COMPARTO
INFORMACION LOS RESULTADOS SOLO SIME
DE ESTAS LO SOLICITAN
INICIATIVAS GRUPOS DE
INTERES

Los impactos ambientales que genera
nuestra actividad Industrial

El nivel de consumo de recursos (agua,
gas, electricidad, papel, etc.)

El nivel de reciclado y reutilizacion de
los residuos

El nivel de emisiones de gasesy la
medicién de la huella de carbono

Informacion sobre las condiciones
laborales y de contratacion de las
personas que trabajan en la empresa

Informacién sobre los niveles salariales
de las diferentes categorias y perfiles
profesionales

Informacién sobre las caracteristicas
de la plantilla en lo que respecta a
niveles salariales y de responsabilidad
segmentados por género

Informacién sobre las contrataciones
y despidos que se producen a lo largo
del afio

Bloque IV. Impacto de los requisitos ESG en la competitividad de la empresa.

4.1. Indica en la siguiente escala tu grado de acuerdo/desacuerdo con las siguientes afirmaciones (siendo
el 1totalmente en desacuerdo y el 5 totalmente de acuerdo) en caso de que se os requiera o solicite la
informacion relativa a sostenibilidad mencionada mas arriba: (seleccione O Unicamente si no quiere o
no sabe responder a esta pregunta).

— Me resultaria muy sencillo pues ya recogemos y analizamos informacion sobre sostenibilidad.

— Se trata de informacién sensible que no podemos compartir.

— Necesitaria formacion, informacion e instrucciones para poder abordarlo (guias, material de apoyo,
talleres, etc.).

— Necesitaria ayudas e incentivos econémicos para poder elaborar estos informes.

— Necesitaria contratar personal especializado.

— Necesitaria apoyarme en una empresa experta.

— Nos va a facilitar el acceso a nuevos clientes y nuevas oportunidades de negocio.

— Nos va a ayudar a mejorar nuestra imagen de marca y reputacion.

— Va a suponer mayores oportunidades a la hora de acceder a ayudas y financiacion.

— Va aimpactar negativamente en nuestra capacidad competitiva.

— Vamos a necesitar repercutir el esfuerzo invertido en los precios finales.

— Va a facilitarnos el acceso a otros mercados internacionales.
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ANEXO 6.
Distribucion de la muestra

Las siguientes tablas incluyen la distribucion de respuestas de las distintas variables de
analisis.

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA SEGUN VOLUMEN DE FACTURACION

DISTRIBUCION $EGUN VOLUMEN DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL
DE FACTURACION LA MUESTRA DE LA MUESTRA
Menos de 2 millones 229 60,42 %
Entre 2 y 10 millones 127 33,51%
Mas de 10 millones 21 5,54%
NS/NC 2 0,53%

MUESTRA TOTAL 379 100 %

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA SEGUN CERTIFICACIONES DE LAS QUE DISPONE

DISTRIBUCION SEGUN CERTIFICACIONES

DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL
DE LAS QUE DISPONE LA PYME
INDUSTRIAL LA MUESTRA DE LA MUESTRA
Certificaciones varias (>1) 138 36,41%
Sin certificaciones 126 33,25%

Alguna certificacion (gestion

0y
medioambiental, prevencion de riesgos...) 1o/ A2

NS/NC 8 211%

MUESTRA TOTAL 379 100%
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA SEGUN GRADO DE INTERNACIONALIZACION

DISTRIBUCION SEGUN GRADO DE DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL
INTERNACIONALIZACION LA MUESTRA DE LA MUESTRA
La facturacion internacional representa 204 53.83%

menos de un 50 % del negocio

No tengo negocio en otros paises (el
100 % de la facturacion es a clientes de 108 28,50%
ambito nacional)

La facturacion internacional representa ®
mas de un 50 % del negocio & Ut

NS/NC 3 0,79%

MUESTRA TOTAL 379 100 %

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA SEGUN TIPOLOGIA DEL CLIENTE A LA QUE

SE DIRIGE
DISTRIBUCION SEGUN TIPOLOGIA DEL DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL
CLIENTE LA MUESTRA DE LA MUESTRA
Nuestro negocio se dirige principalmente 162 4274%
apymes
Tenemos mucha diversidad de clientes, 139 36,68%

por lo que no hay una tipologia prioritaria

Nuestro negocio se dirige principalmente 7 19,00%
a grandes empresas

Nues_tro negocio se dirige principalmente 6 158%
a entidades publicas

MUESTRA TOTAL 379 100%
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DISTRIBUCION EN FUNCION DE SI CUENTAN CON ALGUIEN QUE SE DEDIQUE
A TEMAS DE SOSTENIBILIDAD

DISTRIBUCION EN FUNCION DE S| CUENTAN DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SOBRE EL

CON ALGUIEN QUE SE DEDIQUE A TEMAS DE
SOSTENIBILIDAD LA MUESTRA TOTAL DE LA MUESTRA

No, no hay nadie que asuma esas tareas 216 56,99 %
Si, pero ademas realiza otras funciones 150 39,58%

La empresa subcontrata/externaliza la
gestion de la sostenibilidad (por ejemplo, a 8 21N%
una gestoria)

NS/NC 3 0,79%
Si,y sg Qed|ca a temas de sostenibilidad en 2 0,53%
exclusividad

MUESTRA TOTAL 379 100%
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